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Brollach 6 Noel Lappin, Cathaoirleach an Udariis Slandéla Priobhaidi

T4 4thas orm a chur i lthair an chéad tuarascdil bhliantdil den trii bhord an Udardis a
chuaigh in oifig in Iuil 2013. Tréimhse ghnothach ab ea € agus an Bord nua ag féachaint
le tégdil ar an obair a rinne an Bord roimhe a chriochnaigh a théarma san oifig in 2012
agus ba mhaith liom mo bhuiochas a ghabhdil leis an mBord agus leis an
bhFeidhmeannach as a n-iarrachtai i rith an ama seo.

On am a ndeachaigh an Bord in oifig redchtdladh ceithre chruinnid bhoird fhoirmidil
agus ta coiste Initdchéireachta agus coiste Stiurtha Straitéise bunaithe acu: redchtail an da
choiste roinnt cruinnithe go dti seo. Chomh maith leis sin, redchtdil ionadaithe an Bhoird
roinnt mhaith cruinnithe a bhi an-fhaisnéiseach le hionadaithe 6 rannég Airgid faoi
Bhealach. Ta sé mar aidhm agam leandint ar aghaidh ag bualadh le hionadaithe an
tionscail i rith 2014.

Mar chuid den chlér oibre d’fhorbair an Bord tionscadail Udardis thabhachtacha, lena n-
airitear ceapachan painéil chigiri sheachtracha, ceadiinui don fthoireann a thabhairt isteach
a chuireann seirbhisi slandéla airgid faoi bhealach ar fail agus crioch rialachén a réiteoidh
an bealach chun gnoélachtai, a sholathraionn sldnddil 6cdide, a cheadiini. Chomh maith
leis sin, d’thaomh an Bord laghdu i gcostas tdilli ceadinais a ghearrtar ar ghndlachtai
nuathionscanta agus beaga a sholathraionn seirbhisi slanddla. De bharr an laghdaithe seo,
td coigilti 45% bainte amach ag conratheoiri beaga agus bainfidh gnélachtai
nuathionscanta tairbhe as laghda 55%.

Agus mé ag stil le 2014 agus an dul chun cinn leantnach den ranndg slandala, ta athas
orm a chur in idl go bhfuil tds curtha le hobair ar fhorbairt straitéise nua a chuirfear i
bhfeidhm in ionad an ceann a cuireadh crioch leis ag deireadh 2013. T4 sé riachtanach
go dtégfaidh an straitéis seo ar an obair a cuireadh i gcrich go dti seo agus féachfar le
crioch a chur le feidhmii sainorduithe an Udardis, agus ag an am céanna a chinntid go
gcoinnionn na ranndga atd cheana féin rialaithe a leibhéil chomhlionta arda.

Gné thabhachtach don straitéis nua is ea comhairlia fadréimseach leis na geallsealbh6iri
tdbhachtacha ar fad, t4 an comhairlid seo curtha ar bun cheana féin agus ta sé mar aidhm
againn an straitéis nua a sheoladh faoi lar 2014. Chomh maith leis sin, ta sé tdbhachtach
a thabhairt faoi deara go mbeidh tionchar suntasach ag an bhforbairt thapa
teicneolaiochta ar an ranndg slanddla agus té sé riachtanach go dtégfar € seo san direambh.

Ni moér don straitéis nua a thégdil san direamh an tsriantacht a chuireann cuinsi
eacnamaiochta ar na hacmhainn{ até ar f4il don Udards. Caithfear tionchar na sriantachta
seo a aithint toisc go bhfuil acmhainni riachtanacha curtha le rialichdn réimsi ar
sainorduithe atd fagtha, t4 sé riachtanach nach mbeidh sé seo chun dochair don obair



chomhlionta a leanann ar aghaidh. T4 forbairt chumas IT an Udardis rithdbhachtach in
usaid é€ifeachtdil acmhainni, go hdirithe nuair a thagann sé go préisedil suimh gréasdin
agus sonrai. Caithfear an fhorbairt seo a dhirid ar ualaigh riarachdin a laghdd agus
acmhainni a scaoileadh go réimsi rialachdin agus comhlionta.

Ta mé agus suil le hobair leis an mBord, leis an bhFeidhmeannach, leis an tionscal agus
le geallsealbhdiri eile agus muid ag forbairt ar straitéise nua agus ag feidhmid &r
sainorduithe chun feabhas a chur ar an tionscal, a bhfostaithe, a gcliaint agus an sochai
mor.



Réamhra le Geraldine Larkin, Priomhoifigeach Feidhmitichain

T4 dthas orm tuairiscit ar ghnfomhaiochtaf an Udardis Slandala Priobhdidi le haghaidh
2013. Chonacthas méadu 1 lion na ngndlachtai ceadunaithe i rith na bliana, go priomha
mar gheall ar an méadd leantinach sna gndlachtai atd ceaddnaithe chun slandail
leictreonach agus ceadunu foirne in Airgead faoi Bhealach a chur ar fail. Thainig méadu
ar an lion sin chomh maith mar gheall ar mhéadu ar rata athnuachana conraitheoirf - suas
2% go 88% in 2013.

Bliain spreaguil don PSA ba ea 2013, mar gur tugadh isteach foireann chigiri
sheachfhoinsithe ar mhaithe lendr n-acmhainni cigireachta inti a thacd. T4 an fhoireann
bunaithe go réigitinach agus cuireann sé ar fail freagairt aitidil ar thuairisci faisnéise a
chuireann ar chumas an PSA tégdil go haititil ar an eolas ar talamh. Leis an acmhainn
nua seo, direofar nios mo ar an obair imscrddaithe a aithnionn iad sidd nach bhfuil
ceadunaithe i rith 2014 mar a athraionn an bhéim ¢ aitheantas go hionchiiseamh
solathréiri neamhcheadunaithe. Cinnteoidh an gniomhaiocht seo go mbeidh na daoine a
sholathraionn slanddil phriobhdideach ceaduinaithe agus go mbeidh siad ag soléthair
seirbhisi ar na caighdedin até sonraithe ag an Udards. Anuas air sin déanann sé deimhin
de go mbeidh seirbhis ar ardchaighdedn & chur ar fail ag soldthréiri do chliaint an
tionscail agus go mbeidh sds geardin foirmidil ann d4 mba rud € nach soléthraitear
seirbhisi de réir na gcaighdeén seo.

Cuireann cigiri seachtracha ar ar gcumas &ar gcigiri inmhednacha a dhirid ar
mhonatéireacht dhomhain agus imscridu ar na solathréiri is mé baol. Tugann sé seo,
chomh maith leis an sds geardn reachtiil agus cumas an Udardis ceadinais a chur ar
fionraf agus a chulghairm mas g4, tuilleadh suimhnis do chliaint an tionscail go bhfuil
seirbhisi ar ardchaighdean 4 sol4thair déibh.

Garsprioc thabhachtach i bhforbairt an Udardis ba ea Idil 2013 mar gheall ar cheapachén
an trid Bhoird den PSA faoi chathaoirleacht an Uas. Noel Lappin. T4 léargas ur tugtha
isteach ag baill an Bhoird nua d’obair an Udardis agus nil aon amhras orm go mbainfidh
an PSA an-tairbhe as a saineolas ar fad i rialachdn an tionscail amach anseo.

Ba mhaith liom aitheantas a thabhairt don tacaiocht leaninach a thugann rannphadirtithe
an tionscail a chuireann a n-am isteach d’fhonn ceadinu a thorbairt agus caighdedin a
fheabhsu. Tarlaionn sé seo tri rannphdirtiocht in aon cheann den iliomad gripai atd ag
feidhmiu faoi lathair, teagmhail lendr gcigiri né breithnitichdin ar an bpriomhthionscal atd
lasmuigh den PSA chun moltai a chur ar aghaidh don Udaris.

Eascaitear ar n-obair trid na hacmhainni a chuireann an tAire DIi agus Cirt agus
Comhionannais ar féil, an tacaiocht phraiticidil uvathu sitd atd sa tionscal, an Garda



Siochdna agus roinne eile Rialtais. Ta an tacaiocht riachtanach do rath leaninach an
PSA.

Mar fhocal scoir ba mhaith liom aitheantas a thabhairt d’obair fhoireann an PSA agus a
thacaiocht leantinach chun ceadu a chur i gerioch agus caighdedin a ardu sa tionscal.



Mir 1;

Cé muidne agus cad a dhéanann
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CE MUIDNE

Combhlacht reachtdil is ea an tUdards Sldnddla Priobhdidi (PSA), bunaithe de bhun
Achtanna Seirbhisi Slandédla Priobhdidi 2004 agus 2011, ata freagrach as an tionscal
slanddla priobh4idi in Eirinn a cheadd agus a rialdil. T4 an tUdards neamhspledch ar
oibriti a bhfeidhmeanna, t4 a cheanncheathrd lonnaithe i mBaile Thiobraid Arann.
Solathraionn foireann chigiri, tacaithe ag painéal cigiri seachtracha, acmhainn cigireachta
ar fud an ndisidin don Udards chun leandint ar aghaidh na monatdireachta ar
ghniomhaiocht cheadunaithe agus neamhcheadunaithe a chinntia.

T4 an tUdards ag ceaddni an tionscail slindéla ar bhonn céimhnithe agus aithnionn an
reachtaiocht thuas ranndéga an tionscail atd le rialdil. Siod iad na rannéga:

Maoirseoir Dorais

Solathrai n6 Suitedlai Trealaimh Slandéla

Imscradaitheoir Priobhdideach

Comhairleoir Slandéla

Garda Slandéla

Solathrai Cinedlacha Iompair Cosanta (CIT)

Glasaire

Solathrai n6 Suitedlai Taisceaddn

VVVVYVYYYVY

Bord an Udarais Slandala Priobhaidi
¢ An tUas. Noel Lappin (Cathaoirleach)
Derek Byrne, Coimisinéir Ctinta, lonadai An Gharda Siochdna
An tUas. Padraic Cafferty, lonadai Fostéra
Inion Helen Curley, Ionadai don Aire Post, Fiontar agus Nudlaiochta
An tUas. Arthur Hall, Ionadai Fostai
Infon Geraldine Kelly, Ionadai Dlithiuil
Infon Mary Rose Kinane, lonadai Foirne
Inion Freda O’Dowd, lonadai Fostoiri
Inion Ann Reid, Ceapai Gan Sainmhinid Lanroghnach
Inion Marion Walsc, Ionadai don Aire DIi agus Cirt agus Comhionannais
An tUas. Christy Waters, lonadai Fostai

Ceapadh an Bord thuas ag an Aire DIi agus Cirt agus Comhionannais ar an 22 Iil, 2013
agus redchtaladh ceithre chruinniu i rith na bliana. Ta achoimre den tinreamh ag na
cruinnithe seo déanta sa tdbla thall.

Redchtdil an Coiste Inidchéireachta, ina bhfuil Inion Geraldine Kelly agus Inion Marion
Walsh, dha chruinniud agus chas an Coiste le hinitichéir 6 Oifig an Ard-Reachtaire agus
an Ard-Initichéra i Mi Nollag 2013. Bunaiodh Coiste Straitéise chun an chéad straitéis
eile de chuid PSA a fhorbairt. Bhi dhd chruinniu ag an gcoiste in 2013 chomh maith.



Ball Boird 30/07/13 || 23/09/13 | 14/11/13 | 09/12/13
Noel Lappin v v v v
Derek Byrne X X v v
Padraic Cafferty v v v v
Helen Curley v v X v
Arthur Hall v v v x
Geraldine Kelly v v v v
Mary Rose Kinane v v v v
Freda O Dowd v v v v
Ann Reid v v v v
Marion Walsh 4 v v v
Christy Waters v v v v
AN ROL ATA AGAINN

Is € an priomhrdl atd againn a chinntit gur sés beo € an ceadinas PSA agus a chruthi gur
baineadh amach caighdedin cheadunuchdin agus go bhfuil siad 4 gcoinneail ag
ceadunaithe a chiallaionn go bhfuil leasa tomhaltéiri an tionscail agus an sochai mér a
gcosaint. T4 an PSA cuntasach trina Bhord agus de réir Achtanna Seirbhisi Slandala

Priobhdidi 2004 agus 2011 ta an sainordu reachtdil seo a leanas aige:

Daoine a sholédthraionn seirbhisi slandala priobhdidi a riald agus a mhaoirsid
agus caighdedin sheachadadh na seirbhisi seo a fheabhsu.

Ceadunais a bhronnadh agus a athnuachan.

Cértaf aitheantais a thabhairt do cheadtinaithe.

Ceadutinais a chur ar fionrai agus a chulghairm.

Clar ceadiinaithe a bhunu agus a chothabhail.

Caighdedin a bhreathnofar orthu 1 solathair seirbhisi slandala a shonru.
Cailiochtai n6 riachtanais le haghaidh bronnta ceadinais a shonrd.
Tabhairt faoi né coimisitinu tionscadal taighde agus gniomhaiochtai ata ag
teastdil le haghaidh pleanadil, forbairt agus soldthair na seirbhis{ sin.
Seirbhisi slandala até 4 soldthair ag aon duine a imscridd.

Coras inidchta agus breithnid geardn a bhunu agus a riar.

Monatéireacht a dhéanamh ar sholathair seirbhisi slandala priobhdidi 1
gcoitinne.

Teagmhadil a dhéanamh le ceadunuithe.

Combhairle a thabhairt don Aire DIi agus Cirt agus Comhionannais ar aon
cheist bainteach leis na feidhmeanna thuas agus an tAire a choinnedil ar an
eolas faoi fhorbairti a chabhréidh le forbairt pholasai.



AR RAITEAS MISIN
Is é misean an Udardis Slandéla Priobhdidi:

Gniomhaiochtai na ndaoine ata bainteach leis an tionscal
slandala priobhaidi a rialdil le cinntii go bhfuil leasa na
dtomhaltéiri a gcosaint go hiomlan tri bhuni, chur chun cinn,
mhonatédireacht agus chur i bhfeidhm caighdean cui.

Ta an PSA freagrach as céras ceadunaithe cuimsitheach a thabhairt isteach, ariald agus a
bhainistia tri choéras caighdean, rdthaiochtai agus cur 1 bhfeidhm. Is iad
priomhfhreagrachtai an Udardis ceadiinas a thabhairt déibh sitd a sholthraionn seirbhisi
slandala priobhdidi agus is € an priomhsprioc caighdedin sheachadadh na seirbhisi seo a
fheabhsu agus a chothabhdil. Baineann gach duine tairbhe nuair a dhéantar na
caighdedin, an leibhéal gairmiulachta agus scileanna laistigh den tionscal a ardu trid an
seachadadh seirbhise a theabhst, agus déanann sé seo cinnte de nach bhfuil gnéthai
dlisteanacha faoi mhibhuntéiste sa mhargadh, go spreagtar agus go gcuirtear chun cinn
deachleachtas i measc solathréiri sldnddla priobhdidi agus a bhfostéiri agus go bhfuil
ardmhuinin ag tomhaltdir{ agus an sochai sa tionscal.

In diteanna nach bhfuil tds curtha le ceadint leagan an tUdarés amach an obair até le cur
i gerich chun tis a chur le rialichdn agus togann sé ar an taithi atd foghlamtha go dti seo i
nddil le rialdchdn. Tabharfar faoin obair seo ar dhéigh a rachaidh chun tairbhe an
tomhaltéra agus beifear aireach ar riachtanais an mhargaidh agus chomh le bheith ag
obair leis an tionscal slandala priobhdidi.

Oibrionn an tUdards i gcomhphdirtiocht leis an tionscal a chuimsionn fostéiri agus

fostaithe agus tagairti don da ghrupa is iad na tagairti a dhéantar don tionscal sldnddla
priobhdidi sios trid sa doiciméad seo.
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Mir 2:

Ar Spriocanna



Ar Spriocanna

Cuirtear Rditeas Misin an Udaréis Slanddla Priobhdidi i bhfeidhm tri sé phriomhsprioc
mar a leagtar amach sa dara Rditeas Straitéise atd againn. Go hachomair siod iad na
spriocanna a leanas:

Sprioc 1: Leandint ar aghaidh leis an rialdichdn céimnithe den tionscal sldnddla
priobhadidi

Sprioc 2: Comhlionadh le riachtanais cheaduinaithe a chinntid
Sprioc 3: Caighdedin laistigh den Tionscal a ardd

Sprioc 4: Caighdedn agus miniciocht chumarsdide a theabhsu
Sprioc 5: Ar bhfoireann a fhorbairt

Sprioc 6: Athmheas a dhéanamh ar an modh a fheabhsaitear comhlionadh caighdean
ceadunaithe.
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Sprioc 1: Leantint ar aghaidh leis an rialichan céimnithe den tionscal
slandala priobhaidi.

Dul chun cinn Rialala

Aithnionn alt 2 d’Achtanna Seirbhisi Slandala Priobhaidi 8 seirbhis slandala faoi réir
ceaddnaithe 6n Udards. Siod iad Maoirseoir dorais, Suitedlai Trealaimh Sldndéla,
Glasaire, Imscridaitheoir Priobhdideach, Soldthrai Cinedlacha Iompair Cosanta,
Combhairleoir Sldndédla, Garda Slandala agus Soldthrai n6 Suitedlai Taisceaddn. Foroinn
an tUdarés roinnt de na seirbhisi i bhfo-earnalacha ar mhaithe le héasci rialachdin. Mar
shampla, td 3 tho-earndil i Suitedlai Trealaimh Sldndéla, Riald Rochtana, TCI agus
Aléram Ionraidh. Mar an gcéanna airitear slandail 6caide agus monatdireacht aldraim
agus TCI in Garddil Sldndéla.

Door
Security 5% Alarm
Monitoring 2%
CIT 1% CCTV

itoring 3%
Event 2%

To be Licensed Private
29% Investigation

8%

curity
ltants 8%

Figitr 1 Forbhreathni ar ghnéthai sa tionscal a thaispeanann gnéthai ata ceaddnaithe/le
ceadinu

Door Security Slandail Dorais

Guarding Gardail

To be licensed

Le ceadund

Electronic Security

Slandail Leictreonach

Alarm Monitoring

Monatdireacht Alaraim

CCTV Monitoring Monatéireacht TCI
Event Ocaid
Locks & Safes Glais & Taisceadain

Private Investigation

Imscrada Priobhdideach

Security Consultants

Combhairleoiri Slandala

CIT

CIT
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Pl 1%
lectronic
curity 4%
itoring 3%
ltants 1%

To be licensed
18

Event 8%

Figiar 2 Forbhreathnii ar dhaoine aonair sa tionscal a thaispeanann iad siad ata ceadinaithe/le

ceadinu

Door Security

Slandail Dorais

Guarding Gardail

To be licensed Le ceadinud

Door & Guarding Doras agus Gardiil
CIT CIT

PI IP

Electronic Security Slanddil Leictreonach
Monitoring Monatéireacht
Consultants Combairleoir{

Event Ocidid

Locks & Safes

Glais & Taisceadain
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Ceaduanu Conraitheora

Forbhreathni

Bliain eachtrtil ba ea 2013 do cheadiinu conraitheora. Bhi tionchar ag athbhreithnit ar
struchtur tdille ceadinais ar 590 sealbhdir ceaduinais agus mar thoradh air fuair 280
sealbhéir aisiocaiochtai 6n Udars i rith an dara leath den bhliain. Ag deireadh na bliana
bhi 840 conraitheoir ceadinaithe chun feidhmiu thar 7 ranndg, i gcompardid le 723 thar 7
ranndg ag deireadh 2012.

Contractor Licensing 2006 - 2013

700

600 - I m DSP

500 I T B m Monitoring
0 Guarding

O Electronic Security

200 -
100 - ’_J ’_i m Cash in Transit
0 L

No Licensed
S
o
o
[

(Féadfaidh conraitheoiri feidhmii i nios mo nd ranndg amhdin)

No Licensed M¢éid Ceadiinaithe
Year Bliain

DSP DSP

Monitoring Monatéireacht
Guarding Gardail

Electronic Security Slanddil Leictreonach
Cash in Transit Airgead faoi Bhealach
Contractor Licensing Ceadini Conraitheora

0 2013 cuimsionn Slédndail leictreonach Riald Rochtana, TCI agus rannéga Aldraim Ionraidh. Roimh an
data seo, chuimsigh slanddil leictreonach an ranndg Aldraim Ionraidh amhain.

Ba € iomlan t4illi ceadiinais na gconraitheoiri €963,654 i gcompardid le tdilli €1,441,773
in 2012. Tagann an difriocht seo 6n timthriall ceadinais dhé bhliana agus bhi lion
athnuachainti ni ba mhé in 2012 agus in 2014. An figitr comhfhreagrach in 2011 a bhi
ann €763,450.

I ndiaidh athstruchturaithe na taille ceaddnais in 2013, rinneadh aisiocaiochtai €255,761
do chonraitheoiri sa dara leath den bhliain. Mar thoradh air seo, ba é €707,893 iomlan an
ghlanmhéid a fuarthas i dtdilli ceadinais le haghaidh 2013.

Miuinla Tailli Nua

Tar éis faofa 6n Aire DIi agus Cirt agus Comhionannais, thug Bord an Udardis struchtir
tdille nua isteach le haghaidh ceaddnaithe conraitheora. Thdinig laghdd ar an tdille
ceadunais a d’{oc conraitheoiri le ldimhdeachas €300,000 n6 nios 1a 6 €2,250 go €1,250
agus an toradh a bhi air sin go raibh laghdd 45% ann do chonraitheoiri. Thdinig athruithe
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eile isteach nuair a laghdaiodh an tdille do ghnéthai nua sa tionscal slandala 55% 6
€2,250 go €1,000 agus bhain conraitheoiri a fheidhmionn thar ilrannéga an tionscail
sldnddla buntdiste as an athrd sa mhodh a riomhtar tailli.

Bhi feidhm ag an struchtir nua 6n 1 Eandir 2013 agus bhi 280 conraitheoir i dteideal
aisiocaiochtai mar thoradh ar an hathruithe. Ar an iomldn, measfar go mbainfidh 75% de
chonraitheoiri tairbhe as na hathruithe tdille ag an gcéad athnuachan cheadunais eile a
mbeidh acu.

Tailli Ceadanais Chonraitheora 6n 1 Eanair 2013

Laimhdeachas Taille
Ceadunais
Nios m6 nd €10 agus nach airde na €0.3 millitn €1,250
Nios mé6 nd €0.3 agus nach airde na €0.625 millitin €2,250
Nios m6 nd €0.625 agus nach airde na €1.25 millidn €3,500
Nios m6 nd €1.25 millitin agus nach airde na €3.75 milliin €6,000
Nios m6 nd €3.75 millitin agus nach airde na €10 millitn €10,000
Nios m6 na €10 millian €20,000

Proéiseail Iarratais

I rith na bliana Idistedil 426 conraitheoir iarratais a chuimsionn 166 iarratas céaduaire
agus 260 iarratas athnuachana. Féadfaidh conraitheoiri iarratas a chur isteach le haghaidh
nios mo6 nd rann6g amhdin ag aon amhdin, mar sin bhi iarratais déanta in 979 rann6g san
iomldn. Diultaiodh le 55 (13%) de na hiarratais a fuarthas toisc go rabhadar neamhbhaili
de bharr doiciméad tacaiochta neamhiomldn. Ina dhiaidh sin athléistedladh 44 de na
hiarratais seo agus glacadh leo, mar sin bhi 11 chas diudltaithe ag deireadh na bliana.
Didltaiodh le 5 iarratas breise toisc ndr éirigh leo na riachtanais ceaddnaithe a
chomhlionadh.

Rinne 260 (88%) de 294 conraitheoir athnuachan ar a gceadinas roimh dheireadh na
bliana agus bhiodar sceidealaithe € seo a dhéanamh i rith na bliana. T4 an rata neamh-
athnuachana de 12% sios 6 14% in 2012 agus is € seo an réta is isle a ndearnadh taifead
air 6n am a cuireadh tds le hathnuachan ceadtinas conraitheora in 2008. T4 roinnt
fathanna nach n-athnuaitear ceaddnais, ar nés comhdhlithd an tionscail, athrd i stadas
dlithidil (mar shampla, athrud 6 thraddlai aonair go comhalacht teoranta) n6 dinadh sios
comhlachta. Tugann an tdbla thios anailis ar na 34 conraitheoir nach ndearna
athnuachan i rith 2013. Sa chds nach bhfuil an chdis maidir leis an neamh-athnuachan
deimhnithe ag an Udarés dsdidtear gniomh forfheidhmithe chun cinntit nach bhfuil an
conraitheoir i mbun traddla.
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Breakdown of Contractors who failed to renew
licence in 2013 by sector
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Ceaduinais Shealadacha

I mi an Mheithimh chuir an tUdarés ceadinas sealadach nua in 4it na scéime dioltine
suitedlai. Mar aon leis an scéim dhioldine is é cuspdir an cheadunais shealadaigh ligean
do ghnéthai nuathionscanta an lion riachtanach suitedlacha a chur i gcrich chun
comhlionadh a bhaint amach leis na caighdedin chui.

Eisiodh 60 ceadtinas sealadach in 2013 agus ag deireadh na bliana bhi 58 {f6s i bhfeidhm.
Eisitear ceadunais shealadacha le haghaidh tréimhse 6 mhi agus laistigh den am sin
caithfidh iarrthéiri an lion suitedlacha atd ag teastdil a chur a gcrich chun na caighdedin
cheaduinaithe a bhaint amach. T4 sé seo an-éagsuil 6n scéim dhioldine ina raibh dioldinti
leathnaithe go dti gur bhain an t-iarrthdir teastasi amach.

Eisiodh an dioldine suitedlai deiridh i mi Bealtaine agus ag deireadh na bliana bhi 35
dioldine f6s 1 bhfeidhm.

Comhlionadh

Gné thabhactach den réimeas ceadunaithe is ea an mhonatéireacht leandnach ar
chonraitheoiri i rith na tréimhse ceadinais dha bhliana. Mura gcloitear leis na riachtanais
cheadunaithe féadfar ceadinas a chur ar fionrai n6 a chilghairm. Ni go héasca a thogtar
an cinneadh chun ceadtnas a chiilghairm né a chur ar fionraf agus téann an tUdarés tri
phréiseas rannphdirtiochta sinte leis an gconraitheoir sula sroichtear an stad seo.

Rinneadh 8 gceadinas conraitheora a chuilghairm i rith 2013 agus cuireadh 3 cheadtinas
conraitheora ar fionraf ar feadh tréimhse. Anuas air sin, d’eisigh an tAonad Ceadinaithe
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Conraitheora 1 Fhogra Aire, 1 Fhogra Rabhaidh agus 2 Fhogra Iomardaithe 1 rith na
bliana de bharr sdr rialichdn ceadinaithe.

Féadfaidh conraitheoiri achomharc a dhéanamh faoi chinnti an Udar4is chuig an mBord
Achombhairc Sldndala Priobhdidi, coiste neamhspledch a bhunaigh an tAire DIi agus Cirt
agus Comhionannais. Bhi dhd hachomharc chuig an mBord Achomhairc Slandéla
Priobh4idi in 2013 in aghaidh cinnti an Udardis. Is é seo an lion is 14 achomharc
conraitheora l6istedilte chuig an mBord Achomhairc 6 cuireadh tis le ceadind. Sheas an
Bord Achomhairc le cinneadh an Udaréis sa dd chds. T4 cds amhdin bainteach le
cinneadh 6 2012 f6s amuigh leis an mBord Achomhairc.

Ceadunu Aonair

Forbhreathnu

Na nithe is suntasai do cheadidnd aonair in 2013 nd nuair a tugadh isteach ceadinu
d’fhostaithe Airgid Faoi Bhealach agus dis nua ar line. Cuireadh tis le ceadinud Airgead
Faoi Bhealach i mi Bealtaine agus go dti seo eisiodh 687 ceaduinas do thostaithe sa
ranndg sin. Tugadh isteach dis ar line ar féidir le sealbhoéiri aonair ceadunais agus
iarrthéiri nua logéil isteach ar 4r suiomh gréasdin agus foirm iarratais a lionadh amach ar
line. Aliritear san 4is seo an rogha chun an tiille ceadtnais a foc ar line. Creideann an
tUdards nach bhfuil anseo ach an chéad chéim d’uathoibrid leantinach dér bpréiseas
iarratais a chuirfidh feabhas ar na seirbhisi atd ar fail dar gcustaiméiri.

San iomldn ba € an lion ceadiinas i gcursaiocht roimh dheireadh na bliana 29,239.

Individual Licences 2008 - 2013
20000

§ 15000 O Door

§ 10000 @ Guarding |

a ODoor & Guarding

2 5000 gcIT

0 a
2008 2009 2010 2011 2012 2013
Year

Individual Licences 2008-2013 Ceadunais Aonair 2008-2013
No Licensed Mé€id Ceadunaithe
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Guarding Gardail
Door and Guarding Doras agus Gardail
CIT CIT

Proiseail Iarratais
San iomlan, fuarthas 14,156 iarratas ceadudnais aonair in 2013: iontu sidd bhi 5,227
iarratas céaduaire agus 8,929 athnuachan. In 2013, d’imigh 11,278 ceadutnas in éag,
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rinneadh athnuachan ar 5,541 diobh agus mar thoradh air seo ba € an rita athnuachana
49%. Leanfar ar aghaidh le monatéireacht chiramach ar an rata athnuachana i rith 2014.

Tionchar Dul in Eag Ceadiinas agus Eisiiiint Ceadiinas in 2013

Ceadinais | Ceadinais | Ceadinais Iomlan na Athrichan:
Imithe In Athnuaite | Chéaduaire | gCeadinas | Ceadinais
Eag a Eisiodh a Eisiodh Eisithe Thar
Ceadunais
Imithe In Eag
2013 11,278 5,541 5,367 10,908 -370
(50.7%) 49 % (100%) (-0.3%)

Taispednann an tabla thuas gurb é an céatadan de cheadunais chéaduaire maidir leis na
ceadunais ar fad a eisiodh in 2013 n4 49%. Nuair nach n-diritear na hiarratais bainteach
le ceadunu sa rannég Airgid Faoi Bhealach is € an figitr atd ann nd 45%. Ta an céatadan
seo de bhreis ar an taithi 6n mbliain seo caite nuair a bhi an céatadan inchompardide ag
31%. Ba € an figiur inchompardide in 2011 nd 61%. Taispeanann an treocht tosaigh
maidir leis an timthriall ceadinais dha bhliana go bhfuil c6imheas athnuachana nios
suntasai sa dara agus sa cheathrt bliain 1 ndiaidh tabhairt isteach ceadunaithe do ghardai
slanddla agus maoirseoiri dorais in 2008 do hiarrthéiri céaduaire agus taispednann an trit
agus an cuigiu bliain gur a mhalairt ata an c6imheas.

Proéiseail Mean

Chonacthas agai préisedla mednacha d’iarrthéiri céaduaire ag 92 14 thar an mbliain ar fad.
Baé 5 14 an aga préisedla mednach d’iarratais athnuachana don tréimhse chéanna. Is é an
t-aga préisedla mednach don da cheann (iarratais chéaduaire agus athnuachana) nd 45 14
don bhliain.

Ta an-tionchar ag an bproiseas grinnthiosrichdin ar agai proisedla iarratais chéaduaire.
Ta difriocht shuntasach sna hagai grinnfhiosrichdin idir iarratais sa chds gur eascair
fiosrichdin bhreise as na proisis ghrinnthiosrichain agus sa chas nach raibh riachtanais
ghrinnfhiosrichdin bhreise thar an ngnath ag teastdil. Maidir le hagai grinnfhiosrichdin
mhednacha ba € an figitr don chéad leath de 2013 nd 112 141 nddil le cdsanna a d’eascair
fiosridchdin bhreise as proisis ghrinnfhiosrichdin a bhi le fiosru agus ba € 93 14 an figiir
don dara leath de 2013. Baiad na figidir chomhthreagracha do chdsanna nach raibh ga
le fiosrdchdin bhreise nd 26 14 agus 24 14 faoi seach.

Lean an tUdards ar aghaidh ag scridd bealai chun feabhas a chur ar agai
grinnfhiosrichdin leis an Aonad Grinnfhiosrichdin den Gharda Siochdna. Ta na
hacmhainni breise a sonraiodh d’Oifig Grinnthiosrichdin an Gharda Siochdna ag
deireadh 2013 soiléir sna hagai grinnfhiosrichdin.

Iarratais ar Dialtaiodh Leo in 2013

Didltaitear le hiarratais aonair ar fathanna éagsila, mar shampla, nuair nach leagtar
isteach dothain doiciméad tacaiochta, doiciméid nach liontar amach i gceart agus easpa
focaiochta. In 2013, dhidltaigh an tUdards le 2,088 iarratas (174 in aghaidh na miosa ar
an medn). Ta sé seo 1 gcompardid le 2,354 didltd in 2012 agus 2,700 didltd in 2011.
Agus an t-am ag dul ar aghaidh Iéirionn an treocht thuas gur thdinig feabhas ar an eolas
ar an bproiseas iarratais agus amach anseo beidh deireadh le hiarratais ar didltaiodh leo
no tiocfaidh laghdd suntasach orthu.

19



Cilghairmeacha agus Fionrai

Gné thabhachtach de cheaddnud is ea an mhonatéireacht a dhéantar ar shealbhéiri
ceadiinais i rith thréimhse an cheadinais. Sa chds go mbeireann an tUdards ar shealbhéir
ceadiinais a sharaigh riachtanais an cheadiinaithe féadfaidh an tUdards ceadinas a chur ar
fionrai n6 a chalghairm. In 2013, cuireadh 12 cheadinas ar fionrai de bharr ctuiseanna
bainteach le coiridlacht.

Achombhairc i gcoinne Ditltaithe, Fionrai agus Cualghairmeacha

Dhitiltaigh an tUdarés le 48 iarratas aonair in 2013. Bhain an priomh-fath le ditltd
iarratais mas rud € go raibh duine aonair feiliinach agus cui chun seirbhis slanddla a chur
ar fail mar a sholathraitear san Acht againn agus mar a leagtar amach inar dTreoirlinte
Measunaithe Feilitinaigh agus Cui. Bhain formhér na gcdsanna seo le ciontuithe coiridla
né cédsanna cuirte ar feitheamh.

T4 sé de cheart reachtiil ag aon duine aonair atd mishasta le cinneadh an Udardis maidir
lena iarratas le haghaidh ceadinais achomharc a dhéanamh. In 2013 bhi 10 n-achomarc
in aghaidh chinneadh an Udardis chun ditlti le ceadtinas a bhronnadh curtha isteach
chuig an mBord Achombhairc Sldndédla Priobhdidi. Anuas air sin bhi 4 achomharc in
aghaidh cinnti chun ceadudnais a bhi ann cheana féin a chilghairm. Ag deireadh na bliana
bhi 12 n-achomarc ag feitheamh ar chinneadh 6n mBord Achombhairc.

Ag Siiil le 2014

In 2014 leanfaidh an tUdaréds ar aghaidh ag déanamh monatéireachta ar ar bprdisis
ceadunaithe agus féachfaidh sé le hobair a dhéanamh ar leathnu ar gciram ceadinaithe
go ranndga nach bhfuil ceadinaithe go dti seo. Is € an sprioc atd againn an réimse
seirbhisi ar line atd ar fil dar gcustaiméiri a leathni chomh maith lendr seirbhisi atd ann
cheana féin a athscagadh agus a fheabhsu.
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Sprioc 2: Comhlionadh riachtanas ceadinaithe a chinntia

Forbhreathni

Cinntionn an tUdar4s go gcomhliontar riachtanais cheadiinaithe tri mhonatéireacht a
dhéanamh orthu sidd atd ceaddnaithe agus tri ghniomh a dhéanamh in aghaidh na
ndaoine a shiraionn Achtanna Seirbhisi Slandala Priobhdidi 2004 agus 2011. Mar chuid
den phréiseas cur i bhfeidhm thég an tUdards ionchdiseamh rathdil amhdin trid na
Cuirteanna i rith 2013. Tégadh an cds seo in aghaidh comhlacht sldndéla dorais neamh-
cheadunaithe agus mar thoradh air bhronn an Chdirt €2,734 1 bhfinedlacha agus costais.

T4 ceadunaithe faoi réir mhonatéireachta leantnaigh tri shraith imscriduithe
sceidealaithe a fégraiodh agus nédr fégraiodh. Chomh maith leis sin, déanann an PSA
imscridd ar gheardin né eolas a chuirtear faoina bhrdid agus ag brath ar na cinnti
féadfaidh sé beart a dhéanamh agus ceadunais a chur ar fionrai n6 a chilghairm més ga.
Aimsitear soldthréiri sldnddla neamh-cheadinaithe mds daoine aonair iad né
conraitheoiri agus cliaint a bhaineann leas as seirbhisi neamh-cheadtinaithe trid a leithéid
de mhonatéireacht agus imscridd. Ais riachtanach agus éifeachtdil is ea tuairiscid
solathréiri slanddla neamh-cheadinaithe chomh maith le tuairisciu sdraithe coinniollacha
ceadunaithe chun iad sidd atd ag feidhmit go midhleathach sa rann6g né taobh amuigh
da dtéarmai ceadtnais a aithint. Anuas air sin lean an tUdards ar aghaidh ag obair go
dlith leis an tionscal slanddla priobhdidi, An Garda Siochdna, na Coimisinéiri loncaim,
Cosaint Shdéisialta agus gniomhaireachtai eile Stdit chun a ghniomh forfheidhmithe a
chomhlionadh. Tugadh isteach painéal cigiri seachtracha in 2013 chun an linn acmhainni
cigireachta atd ar f4il don Udards a leathni agus forbairt a dhéanamh ar an monatGireacht,
imscrudd agus forfheidhmid.

Chomh maith leis sin, thug an tUdarés faoi fheachtas eolais poibli ar raidié ndisitinta agus
aitidil chun feasacht a spreagadh ar an riachtanas leantnach le haghaidh comhlionadh sa
tionscal. Dhirigh an feachtas ar shldndail leictreonach agus Iéirionn sé an tosaiocht a
thugtar d’obair chomhlionta sa rannég seo i rith 2013.

In 2014 leathn6idh an Chigireacht a imscriduithe sceidealaithe agus neamh-
sceidealaithe, agus iad ag freagairt na ngeardn agus an eolais ar fad a fthaightear.
Glacfaidh cigiri seachtrachta rél larnach i1 gcur 1 bhfeidhm an leathnaithe seo.

Eolas

Ais riachtanach don Udards is ea eolas 6n tionscal agus 6n sochai chun dirid ar a
acmhainni imscriduithe. T4 ardd suntasach tagtha ar thuairisciu eolais, in 2013, fuarthas
712 tuairisc, 1 gcompardid le 391 a fuarthas sa tréimhse chéanna in 2012. Féadfar an t-
ardu seo a chur sios do thosu ceadind TCI agus Riald Rochtana ina raibh 316 tuairisc
bainteach leis na rannéga seo. Ni dhéantar imscridu ar lion tuairisci suntasach ach
seasmhach (36%) toisc go ndearnadh imscridu air cheana féin, nil déthain eolais ar fail
né toisc go bhfuil ceaditnas ag an gconraitheoir. In 2014 déanfaidh an tUdaras uasghradd
ar a shuiomh gréasdin ionas go mbeidh sé nios €asca seicedil a dhéanamh ar stadas
ceaddnais duine aonair n6 comhlachta, agus cuirfidh sé feabhas ar an sds tuairiscithe
ionas go mbeidh an t-iosmhéid eolais atd ag teastdil chun imscrddd a dhéanamh ar
thuairisc soiléir don gheardnach.
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Outcome of intelligence received 2013 & 2012

02013 Investigated

W 2012 Investigated

Numbers
[0e]
o

02013 Not Investigated
02012 Not investigated

Ciallaionn ‘Gan bheith da Imscridi’ ndr dhothain an fhaisnéis a fuarthas no go raibh
an ceadinas ag an gconraitheoir/duine aonair agus gurbh é sin buniis na faisnéise a

soldthraiodh.

Outcome of intelligence received 2013 & 2012

Toradh na faisnéise a fuarthas in 2013 agus 2012

Numbers

Lionta

Door Doras

Monitoring Monatéireacht

Guarding Gardail

Alarms Aldraim

CCTV CCTV

Access Rochtain

CIT AFB

2013 Investigated Arna Imscrudi in 2013

2012 Investigated Arna Imscrudd in 2012

2013 Not Investigated Gan bheith 4 Imscridi in 2013
2012 Not Investigated Gan bheith 4 Imscrudi in 2012
Sector Earndil

Bainistiocht Cas

Rinneadh bainistia ar 1,086 cas forfheidhmithe ar an iomlan 1 rith 2013, ar méadu 154
(17%) € seo ar iomlan 2012. Is i an chuis is mé ata leis seo an méadu ata tagtha ar
ghniomhaiocht faisnéise agus fortheidhmithe a d’eascair 6 thost ceadinti CCTV agus
Riali Rochtana agus d’imir gniomhaiochtai na gcigiri seachtracha i Réithe 4 roinnt de
thionchar air seo chomh maith. Leagtar amach sa chairt a leanas an suiomh i ndail le
gluaiseachtai an uile bheochdis amhail an 31 Nollaig 2013:
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2010 2011 2012 2013
Iomlan na gCasanna a 1.962 1.564 924 843
Criochnaiodh go dti seo ’ ’
Criochnaithe in 2010 1,582 0 0 0
Criochnaithe in 2011 375 304 0 0
Criochnaithe in 2012 10 255 804 0
Criochnaithe in 2013 1 5 120 843
Beo ag deireadh 2013 8 1 8 243
Iomlan na gCasanna 1,970 1,565 932 1,086

(Lion ioml4n na gcdsanna beo amhail an 31 Nollaig 2013 = 260)

Déanann Cigiri an PSA, ar bhonn leantinach, athbhreithniu ar gach cés forfheidhmithe atd
oscailte, lena chinntid go bproéisediltear, go n-imscrudaitear, go mbainistitear agus go
dtugtar iad chun concldid mhear. Leagtar béim ar leith ar chdsanna a athbhreithnid a
bhionn ar sidl os cionn 3 mhi, ni féidir lion beag cdsanna a réiteach, dfach, fad a thanann
an tUdarés go gerfochnéfar préisis né imscriduithe eile dhlithidla. Ag deireadh 2013,
b’ann do 260 cds beo ar 1dimh, as a raibh 17 (7%) ar bun ar feadh breis agus 12 mhi. T4
sé mar bheartas an Udardis gan c4s a dhiinadh né go bhfuil siad sista go ndeachthas i
mbun gach beart réasinta chun na saincheisteanna a imscradd agus a réiteach go
hiomléan.

Rinneadh dha ghniomh forfheidhmithe a achomharc leis an mBord Achomhairc in 2013;
rinneadh breithnid ar an d4 chds i bhfabhar an Udariis.

Comhlionadh Conraitheora — Monaté6ireacht an PSA

Lean monatéireacht a dhéanamh ar chonraitheoiri ceaddnaithe a bheith ina dirid
tdbhachtach irith 2013. Tugadh faoi 94 cigireacht cheadunaithe ar an iomldn, a raibh 19
diobh ina gcigireachtai réamhcheadunaithe, ar chuma lion na gcigireachtai (91) a bhi ar
bun in 2012. Is € cuspdir na gcigireachtai seo a chinntid go leanann conraitheoiri ag
oibrid laistigh de shainchiram an cheadudnais a deonaiodh d6ibh agus gur chomhlion siad
go hiomlan coinniollacha an chaighdedin agus ceanglais eile a leagadh amach don
cheadunas sin.

Cé gur deimhniodh go raibh tromlach na gceadunaithe comhliontach, eisiodh
iomardaithe, foldirimh, rabhaidh agus comhairle i leith ceadinaithe sa chas gur thangthas
ar neamhchloi. Déanann cigireacht an PSA na fégrai seo a thiosri lena chinntid go
gceartaitear gach neamhchlof.

Thug an Chigireacht faoi 75 cigireacht ar chonraitheoiri ceadunaithe agus bhi na torthai a
leanas i gceist:
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Toradh Lion na

gConraitheoiri
Go hiomlan Comhliontach 38 (51%)
Neamhchloi Mér Chatagéir 1 23 (31%)
Torthat tromchiiiseacha as a n-eascrodh an t-amhras nach féidir
leis an gcoras bainistiochta cuspdiri na heagraiochta a bhaint
amach.
Neamhchloi Beag Chatagéir 2 4 (5%)

Torthai nach bhfuil chomh tromchiiiseach céanna, ar nés easpa bheag i nésanna
imeachta nd i bproiseas

Moladh, Neamhchloi Chatagéir 3 10 (13%)

Moltai go bhfeabhsofar nésanna imeachta agus proisis

Is ionann torthai ‘go hiomlan comhliontach’ agus torthai ‘neamhchloi chatagéir 3’ nach
bhfuil chomh suntasach céanna agus dha thrian diobh siud ar a ndearnadh cigireacht. Ta
ardleibhéal doghlactha de thorthai neamhchloi chatagéir 1 agus 2 le sonrd go f6ill.

Bhain na priomhshaincheisteanna neamhchomhlionta le sciathadh foirne, oilitint foirne
ar an suiombh, taifid um shealbhu eochracha, treoracha sannta suimh agus sldinte agus
sabhailteacht. Ar an iomldn, deimhniodh go raibh neamhchloi Chatagéir 1 amhain, ar a
laghad, ag 31% de na conraitheoiri ceadinaithe (e.g. saincheisteanna sciata, sldinte agus
sdbhdilteachta), i.e. saincheisteanna a chuirfeadh bac ar an gconraitheoir 6 Dheimhnit
1.S.999 a thdil agus bheith ceadinaithe. Théngthas ar an lion ab airde de thorthai
neamhchloi Chatagéir 1 sna hearndlacha Gardéla Sldnddla, Sldnddla Dorais agus sa
chomhearndil Gharddla/Slandéla Dorais i measc conraitheoiri a raibh nios It na 50 fostai
ceadunaithe acu.

Smachtbhannai foirmiiila i leith Ceadtinaithe Conraitheora

I'rith 2013, mar thoradh ar chigireachtai faoinar tugadh ar chonraitheoiri ceadunais agus
ar imscriduithe de bhua faisnéis a fuarthas, d’eisigh an tUdaras 11 fhégra Foldirimh, 3
fhogra Rabhaidh agus 10 bhfégra Comhairle do chonraitheoiri ceadunaithe. T4 laghda
tagtha orthu seo i gcompardid le 2012, nuair a d’eisigh an tUdards 3 fhégra Iomardaithe,
10 bhfégra Foldirimh, 10 bhfégra Rabhaidh agus 29 f6gra Comhairle. Forbairt dhearfach
seo mar gheall go 1éirfonn sé aibid an cheadunaithe in earndlacha bunaithe, a 1éireofar
mar mhiniciocht agus déine laghdaithe saincheisteanna a dtagtar orthu mar aon le
freagracht nios fearr chun aon saincheisteanna a shainaithnitear a cheartu.

Combhlionadh Aonair

I rith 2013, rinne an Chigireacht sprioc de dhaoine aonair sna hearndlacha Maoirseoir
Dorais agus Gardala Slandéla i leith chomhlionadh an cheadinaithe agus an cheanglais
chun suaitheantais aitheantais a chaitheambh tri thabhairt faoi chigireachtai gan thogra ar
ditribh cheadunaithe agus ar ldithreacha eile ina solathraitear seirbhisi slandala le
foireann. Tugadh faoi 834 cigireacht ar ditribh timpeall na tire istoiche, 1 gcaitheamh an
lae agus le linn an deireadh seachtaine 110 uair (78 uair ar ditribh ag a bhfuil foireann
dorais agus 32 uair ar aitribh ina bhfuil gardai slandédla). Go tréimhsitil, tacaionn
comhaltai an Gharda Siochédna le cigiri. Tarlaionn comhchigireachtai ar uairibh le
hoifigigh na gCoimisinéiri Ioncaim.

Deis atd sna cigireachtai seo, chomh maith, chun stidas ceaddnais chonraitheoiri a

sholathraionn sldanddil a sheicedil. Niorbh ann d’aon chdsanna inar fégraiodh gur
braitheadh conraitheoiri neamhcheadunaithe, agus bhi ceadinais ag 96% de gach duine ar
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thangamar orthu. Is ionann comhlionadh an cheanglais chun suaitheantas aitheantais a
chaitheamh i1 measc daoine aonair ceadinaithe agus 94%. Ta na torthai seo nach mér
mar an gcéanna le torthai 2012.

Tréimhse | Laithreacha Lion na Foireann Combhlionadh
ar tugadh nlonad le Slandala ar an
cuairt orthu Slandail Thangthas | tSuaitheantais
orthu Aitheantais
2013 110 590 1586 94%
2012 113 671 2024 93.5%

Smachtbhannai foirmiiila a eisiodh i leith Daoine Aonair

B’ionann lion iomldn na smachtbhannai foirmidla a eisiodh do cheaddnaithe aonair i rith
2013 agus 98. Is ionann seo agus laghdu ar thigidr 221 2012, a thugann laghdu breise le
fios 6 thigiur 256 2011, a thugann feabhst leantinach le tuiscint ar an gcomhlionadh
foriomldn. D’eisigh an tUdards 3 fhégra Iomardaithe, 79 fogra Foldirimh, 15 fhégra
Rabhaidh agus 1 thogra Combhairle do cheadtinaithe aonair in 2013. T4 laghdu mér tagtha
orthu seo i gcompardid le 2012 nuair a d'eisigh an tUdards 29 fégra Iomardaithe, 162
fogra Folairimh, 21 fégra Rabhaidh agus 9 bhfégra Combhairle.

Gniomhaiocht i leith Chliaint an Tionscail

Is gné an-tdbhachtach den obair forfheidhmithe sprioc a dhéanamh de chliaint an
tionscail a thostaionn seirbhisi conraitheoir n6 duine aonair priobhdideach slandala. Bhi
an chumhacht chun cliant de chuid solathréir neamhcheadinaithe seirbhis sldndédla a
ionchudiseamh mar cheann de na huirlisi ab éifeachtai chun comhlionadh ceanglais
cheadunaithe a chinntid. Ddnadh 171 céas cliaint in 2013, ar méadu seo ar na 150 cas a
criochnaiodh in 2012 agus is € an t-udar até leis seo nd gur cuireadh tds le ceadunu
CCTYV agus Riald Rochtana.

Gearain fhoirmiula i leith ceadiinaithe (Alt 39 de na hAchtanna)

Fuair an PSA 9 ngearan fhoirmidla in 2013, bhi 5 diobh i leith daoine aonair. Déiledladh
leis an uile chas faoi Alt 39 de na hAchtanna um na Seirbhisi Slandala Priobhaidi, 2004
agus 2011 agus 1 gcomhréir leis na Rialachdin Slandala Priobhdidi (N6sanna Imeachta
Geardin), 2006. B’ionann lion na gcdsanna a cuireadh i gcrich agus 8, agus eisiodh cinnti
in 3 chas, nior leanadh ar aghaidh le 5 chas go ndéanfai imscridu iomldn orthu mar
gheall nar mhian leis na geardnaithe leandint ar aghaidh nios mo leis an ngearan agus t4 1
chas 4 imscriidi go f6ill. Ba cheart a thabhairt faoi deara go dtabharfaidh an tUdards faoi
aon chés a measann siad go dteastaionn breis imscridu uaidh, fit ma aistarraingionn an
cliant an cés.

Idirchaidreamh Udarais Slandala Priobhaidi le Gniomhaireachtai Stait

Chuir an PSA struchtir i dtoll a chéile chun idirchaidreamh agus combhairliichdn a
dhéanamh ar shaincheisteanna le gniomhaireachtai eile Stait d’thonn ar
gcomhthreagrachtai a chomhlionadh. Chomhoibrigh an PSA i bpdirtiocht agus le
cunamh 6n nGarda Siochdna, Coimirce Shoéisialach agus na Coimisinéiri loncaim chun
tabhairt faoi inidchtai. Bhi éifeacht ag an gcomhoibrid seo maidir le sprioc-chigireachtat,
monatoireacht a dhéanamh ar ghniomhaiocht ar fud na hearnala sldndéla priobhaidyi,
faisnéis a bhailit agus comhlionadh méadaithe a bhaint amach san earnéil.
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Leantar le hidirchaidreamh leis an Udarés Naisitinta Cearta Fostaiochta (NERA) idtaca
le saincheisteanna cearta fostaiochta agus sa chds gur cui, déanann an PSA geardin
abhartha a chur faoi bhraid an NERA go direach.

Ina theannta sin, i rith 2013, lean an PSA le hdsaid a bhaint as an mbealach foirmiuil
chun rochtain a fhail ar shonrai Chlérlann na Taltn agus d'ds4id siad seirbhis an Udaris
Chlarichdin Maoine chun sonrai a fhail ar dinéireacht mhaoine chun lamh chinta a
thabhairt don PSA lena gcuid imscriduithe a chur chun cinn.

Casanna Samplacha Forfheidhmithe
Is sampla an méid a leanas den saghas cdsanna ar ar thdinig an tUdards i rith na bliana:

Folaireamh eisithe do chonraitheoir Garda Slandala (Statach) (GS) mar gheall
ar neamhchomhlionadh na riachtanas ceadinaithe
e Sceidealaiodh cigireacht an chonraitheora i dtaobh chomhlionadh na riachtanas
ceadunaithe.
¢ Shainaithin an chigireacht foireann cheadinaithe gharda stataigh ag oibrid mar
mhaoirseoiri dorais mar aon le sraith easnamh sa riachtanas go ndéanann an
conraitheoir sciathadh iomldn ar gach fostai, lena n-diritear an chéipéisiocht a
bheith acu a thiordheimhnionn tréimhsi fostaiochta né féinthostaiochta.
¢ FEisiodh fogra foldirimh faoi Alt 36 de na hAchtanna.
® Bhi an conraitheoir go hiomldn comhoibritheach leis na himscraduithe agus
cheartaigh siad saincheisteanna neamhchomhlionta trid an bhfoireann
neamhcheaduinaithe a bhaint 6n uainchlar maoirseoireachta dorais agus tri dhul i
ngleic le heasnaimh sa sciathadh.
e Déanfar athscrudu ar na ceisteanna a tugadh chun solais ag an gcéad iniichadh
sceidealaithe ar riald cdiliochta a bhionn ag an gcuideachta.

Folaireamh eisithe do chonraitheoir GS

e Tar éis cigireacht gan fhogra istoiche a dhéanamh ar shuiomh t6géla, deimhniodh
go raibh seirbhis gharda sldnddla & soldthar ag duine aonair in ionad garda
ceadunaithe sldndéla a bhi ar an uvainchlér.

e Bhi an conraitheoir faoi réir iniichadh imscridaitheach agus sainaithniodh
easnaimh sna corais ordaithe agus rialaithe, go hdirithe maidir leis na teipeanna a
bhi ar mhonatéireacht a dhéanamh ar threastal agus cuairteanna seicedlacha, a
d’éascaigh go raibh duine aonair neamhcheadunaithe in ionad ceadinai aonair ar
a raibh fadhbanna pearsanta.

¢ FEisiodh fogra folairimh faoi Alt 36 de na hAchtanna.

® Bhi an conraitheoir go hiomldn comhoibritheach leis na himscraduithe agus leis
an initichadh agus cheartaigh siad na heasnaimh sa sciathadh agus in ordd agus i
riald.

e Déanfar athscrudu ar na ceisteanna a tugadh chun solais ag an gcéad iniichadh
sceidealaithe ar riald cdiliochta a bhionn ag an gcuideachta.

Folaireambh eisithe d’fhostai Maoirseoir Dorais (MD)
¢ Indiaidh cigireacht gan thégra a dhéanamh ar ditreabh ceadunaithe, deimhniodh
nach raibh suaitheantas aitheantais 4 chaitheamh ag duine aonair ceadtnaithe,
faoi mar a cheanglaitear de bhun Alt 30 de na hAchtanna um na Seirbhisi
Slandéla Priobhdidi, 2004 agus 2011.
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Eisiodh Fégra Folairimh don duine aonair de bhun Alt 26 de na hAchtanna um na
Seirbhisi Sldndala Priobhdidi, 2004 agus 2011.

Cuireann Cliant Seirbhisi Conraitheoir Neamhcheadidnaithe GS chun Deiridh

In imscradd ar ghniomhaiochtai conraitheora cheadunaithe ar éag a cheadinas le
déanai, sainaithniodh go raibh seirbhisi an chonraitheora 4 n-usdid ag cliant nach
raibh ceadinas baili aige a thuilleadh.

D’than an conraitheoir a mbiodh ceaddnas aige bheith ceadiinaithe mar dhuine
aonair ach ni théadfadh sé ach oibrid mar dhuine aonair mar fhostai direach den
chliant.

Ni raibh an cliant ar an eolas ar an idirdheald a dhéantar idir ceadinas duine
aonair agus ceaddnas conraitheora, agus tar éis gur cuireadh ar an eolas ar an
idirdheald ¢é, chuir an cliant deireadh le seirbhisi an chonraitheora
neamhchéadunaithe.

Ceadunas conraitheoir GS a chilghairm

Rinneadh cigireacht ar an gconraitheoir in Eandir 2013, agus d’eascair gur
eisiodh iarratas ar fhaisnéis aisti de bhun Alt 13 de na hAchtanna um na Seirbhisi
Sldndala Priobhdidi, 2004 agus 2011 don chonraitheoir ceadinaithe in Eandir
2013.

Theip ar an gconraitheoir freagairt don iarratas ar thaisnéis agus d’eascair gur
cuireadh ceadinas an chonraitheora ar fionrai de bhun Alt 26 de na hAchtanna
um na Seirbhisi Slandala Priobhdidi, 2004 agus 2011 i mBealtaine 2013.
Rinneadh ceadiinas an chonraitheora a chilghairm, ansin, de bhun Alt 26 de na
hAchtanna um na Seirbhisi Sldnddla Priobhaidi, 2004 agus 2011.

Imscradu ar Shuiteail Alaram Ionraidh

Fuarthas lion mér gearan faoi ghniomhaiocht neamhcheadinaithe alaram ionraidh
i réigiun ar leith 6 ghearédnai ar leith.

Liomhnaigh an geardnai go raibh gach cés i gceist le déanai agus gur chinnte go
raibh conraitheoiri neamhcheadunaithe 1 gceist leo. I bhformhor na geasanna, bhi
an gearan bunaithe ar an gcaoi gur usdideadh boscai bana aldraim. Bhain thart ar
90% den thaisnéis le tithe conaithe scoite tuaithe.

Agus meascdn de chomhordandidi loingseoireacht satailite, sonrai de Chuid
Shuirbhéireacht Ordandis 4 n-usdid, shainaithin an Chigireacht dinéir claraithe na
n-diteanna conaithe a bhi 1 gceist agus rinne sé fiosrichdin faoi Alt 13 a orda da
réir sin. Sular forbraiodh an cur chuige seo, ni fhéadfadh an tUdar4s leantint le
fiosrichdin ar diteanna conaithe tuaithe mura bhféadfadh an geardnai breis
faisnéise maidir le hdinéir na maoine a shol4thar.

T4 an cheist ar bun go f6ill, afach, baineann na luath-thorthai de thromlach na
gcdsanna inar deimhniodh go ndearnadh na suitedlacha le déanai. Sainaithniodh
beirt oibreoiri neamhcheadunaithe ach tathar in amhras go raibh teagmbhais ar
leithlis ann a thad le deireadh 2010 agus t4 fiosrichdin ar bun go f6ill.

Fiosrua ar Chonraitheoir agus Fostai GS

Thug beirt Chigiri cuairt ar mhorimeacht naisiunta tar éis gur cuireadh srian ar an
imeacht istoiche.

Sainaithniodh conraitheoir ceadunaithe ach bhi ceadinas micheart né ni raibh
ceadunas ar bith ag lion mér daoine aonair, afach.
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D’thill na cigirf ar an suiomh an oiche dar gcionn lena chinntit gur baineadh an
pearsanra neamhcheadunaithe uile. T4 gniomhartha forfheidhmithe ar bun i leith
na ndaoine aonair a braitheadh.

Cé go bhfuil ceadinu slandédla imeachta ar feitheamh, seo sampla den bhealach a
bhionn an PSA bainteach go gniomhach i gcigireacht a dhéanamh ar chomhébhar
incheadunaithe imeachtai dirithe (i.e. an comhdbhar statach garddla a bhionn i
gceist 1 ndiaidh an tsrianta).

Fiosra ar Ffostai GS agus SD

Tugadh cuairt ar 6stdn mér gan thogra i rith an lae.

Cuireadh an pearsanra agus an bhainistiocht uile faoi agallamh. Scridaiodh
piosai scanndin CCTV. Rinneadh cigireacht ar gach cdipéisiocht agus taifead
gaolmhar.

Sainaithniodh beirt fostaithe neamhcheadinaithe (ceadunais éagtha).
Sainaithniodh go raibh na ceaditinais mhichearta ag beirt fostaithe. Deimhniodh
gur shéraigh fostai amhdin Alt 30.

Ta dluthmhonatdireacht 4 déanambh ar an aistritd chuig comhlionadh iomlan ag an
gCigireacht.
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Sprioc 3: Caighdeain a ardu laistigh den Tionscal
Caighdeain

Forbhreathni

Baineadh dul chun cinn amach i lion priomhlimistéar le linn 2013, d’fhaomh Oifig an
Ard-Aighne rialachdin le haghaidh ceadinu na hearnala Slandala Imeachta agus foilsiodh
an caighdedn nua do na hearndlacha Maoirseoir Dorais agus Garddla Slandala i Nollaig.
Bunaiodh grdpa oibre chun caighdedn a fhorbairt do cheadind Glasadéiri agus
Solathréiri agus Suitedlaithe Taisceaddn, fad a lean obair ar fhorbairt caighdedn le
haghaidh Ionaid Mhonatéireachta CCTV.

An Caighdean le haghaidh na nEarnalacha Doirseora agus Garda Slandaila
(Statach)

Foilsiodh an caighdedn nua chun teacht in ionad 1S999:2004 an 9 Nollaig agus eisiodh é
do gach conraitheoir sna hearndlacha Garda Sldnddla (Statach) mar aon le comhlachtai
deimhnithe agus pdirtithe leasmhara eile. Ghabh cdipéisiocht chompardide leis an
gcaighdeédn “Riachtanais Cheadiinaithe — Maoirseacht Dorais agus Garddil Slanddla, an
PSA 28:2013” ina leagtar amach na priomhdhifriochtai idir an caighdean nua agus IS
999. Caitheadh breis agus dha bhliain leis an gcaighdedn nua a fhorbairt agus t4 sé
bunaithe go mdr ar chdipéis IS 999 ach td leasuithe ann chun riachtanais cheadtnaithe an
PSA agus ér n-eispéiris a chur i gcuntas le 7 mbliana de cheadinu anuas.

Cuirtear an caighdean nua i bhfeidhm 6n 1 Bealtaine 2014 agus eiseofar treoirlinte
inidchta do na Comhlachtai Deimhnithe faoi dheireadh Eanair 2014.

Airgead faoi Bhealach

Leantar le hobair ar athbhreithnit an chaighdedin theicniuil le haghaidh ceadinua Airgid
faoi Bhealach (PSA CIT1:2007) agus scaipeadh dréacht den chdipéis leasaithe i measc
conraitheoiri ni ba luaithe sa bhliain. Lean cruinnid seo le conraitheoiri i Meitheamh
agus tugadh faoi bhreis leasuithe ar an gcdipéis. Tar éis gur fhaomh Bord an Udariis
chun teorainneacha nua airgid thirim a leagan ar fheithicli AFB, eiseofar an
dréachtchdipéis is déanai do chonraitheoiri in Eandir 2014.

Slandail Imeachtai

Foilsiodh dréachtchdipéis dar teideal Caighdedn le haghaidh Ceadiinii an PSA —
Riachtanais amach anseo chun Conraitheoiri Sldnddla Imeachta” le haghaidh
comhairliichdn poibli i Samhain. Ta breithniu 4 dhéanamh ar na haighneachtai a
fuarthas faoi lathair agus scaipfear cdipéis leasaithe ar phdirtithe leasmhara in Eandir
2014.

Ionaid Mhonatéireachta Alaram Ionraidh agus CCTV

Tar éis gur tugadh ceadunu suitedlaithe CCTV isteach i nDeireadh Fémhair 2012,
cuireadh tas le hobair ar cheadinud Ionaid Mhonatéireachta CCTV. Is éard a bhi san
obair seo na anailis a dhéanamh ar na caighdedin Eorpacha nua le haghaidh ionaid
mhonatéireachta (EN 50518, Codanna 1, 2 agus 3). Anuas air sin, beidh impleachtai ag
na caighdedin nua le haghaidh Ionaid Mhonatéireachta Aldram Ionraidh, earndil a bhi
ceaddnaithe 6 2006 i leith.
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I bhFeabhra, d’fhoilsigh an tUdarés cipéis faisnéise “Riachtanais do cheadiinii ionaid
mhonatoireachta CCTV agus corais Aldram lonraidh”. Leagadh amach sa chdipéis
tograi an Udardis do na riachtanais cheaddnaithe amach anseo sa d4 earndil. Lean
measunud ar na caighdedin nua Eorpacha i leith an chaighdedin reatha a dsdidtear le
haghaidh ceadiind, IS 228:1997. D'eisigh an tUdar4s tograf leasaithe do cheadiind an da
earndla do chonraitheoiri ceadinaithe i Nollaig roimh a bpréiseas comhairliichdin
phoibli in 2014.

Glasadoéiri

Bunaiodh gripa oibre de phdirtithe leasmhara éagsila chun caighdedn a dhréachti do
cheadinu Glasadoiri agus Solathréiri agus Suitedlaithe Taisceaddn. D’thorbair an gripa
dréachtchdipéis atd 4 hathbhreithnit faoi lathair ag an Udards. Meastar go rachaidh an
chdipéis chun comhairlitchdin phoibli go luath in 2014 agus td an grupa oibre ag tiondl
ar a chéile aris chun breithnid a dhéanamh ar aighneachtai 6n bpréiseas comhairliichdin
phoibli.

Deimhniti Chéim 1 le haghaidh Maoirseoir Dorais agus Garda Slandala (Statach)
Eisitear deimhnit chéim 1 do chonraitheoiri céaduaire sna hearndlacha Maoirseacht
Dorais agus Gardéla Sldnddla agus ceadaionn sé an chaoi nach bhfuil cliaint ag na
conraitheoiri seo, mar gheall gur gndlachtai nua iad, ar féidir an caighdean a iniichadh
ina leith.

Tar éis gur tugadh isteach caighdean nua le haghaidh Maoirseacht Dorais agus Gardail
Slandala, tugadh faoi athbhreithnit ar phréiseas Chéim 1. Comhaontaiodh ar riachtanais
nua Chéim 1 leis na comhlachtai deimhnithe i nDeireadh Fémhair agus t4 treoirlinte
inidchta a ghabhfaidh leis na riachtanais 4 ndréachtu faoi lathair. Meastar go gcuirfear
tds le hinidchadh a dhéanamh ar na riachtanais nua i bhFeabhra 2014.

Imscradaitheoiri Priobhaideacha

I mBealtaine, mar chuid da réamhobair ar cheadinu na hearnéla, d'thoilsigh an tUdarés
ceistneoir ar an earndil Imscridaitheoiri Priobhdideacha in Eirinn a bhi dirithe ar
chustaiméiri, imscrudaitheoiri priobhdideacha agus iad sitid a bhfuil suim acu sa tionscal
imscradaithe phriobhdidigh. Tar éis go ndearnadh anailis ar an bhfaisnéis a fuair an
tUdards, thug an tUdards faoi roinnt obair réitigh ar cheadiind na hearndla. T4 sé de
chuspéir againn breis idirchaidrimh a dhéanamh le pdirtithe leasmhara an tionscail i rith
2014.

Oilidint

Forbhreathni

I rith 2013, lean an tUdaris le plé a dhéanamh ar shaincheisteanna oilitina le péirtithe
leasmhara an tionscail, solathréiri oiliina agus Cailiocht agus Cainniocht Eireann (QQI)
ar cheisteanna comhleasa agus ar fhorbairt na hoilitina agus na gcailiochtai a bhaineann le
ceadind an PSA.

Anuas air sin, in 2013, lean an tUdarés ag tabhairt faoi thaighde maidir le cleachtais
oilitina d’earndlacha nach bhfuil ceadiinaithe go féill ag an Udar4s, a bheidh mar bhonn
agus taca, amach anseo, ag déanamh cinnti an Udariés ar lion saincheisteanna a bhaineann
le tabhairt isteach an cheadunaithe in earnilacha nua.
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Combhaitheantas Cailiochtai Iasachta

Sainmhinionn an Treoir um Chombhaitheantas Cailiochtai (Treoir 2005/36/CE, arna leasu
ag 2006/100/CE) sraith rialacha a ligeann do ghairmithe a bhain cdiliochtai amach 1
mBallstdt amhdin a ngairm a theidhmid i mBallstat eile. Corpraiodh an Treoir seo i nDI{
na hEireann in 2008.

T4 an tUdaras Slandala Priobhaid{, mar an Udarés Innidil ainmnithe do thionscal sldanddla
priobhdidi na hEireann, freagrach as meastéireacht a dhéanamh ar na cdiliochtai a
baineadh amach lasmuigh de dhlinse na hEireann, a thagann faoi sc6ip na Treorach, lena
dheimhniu cibé acu an sdsaionn né nach sdsaionn na cdiliochtai seo na hiosriachtanais
oilitina le haghaidh teidliocht cheadunais sna hearnalacha a cheadunaitear faoi lathair sa
Stat.

In 2013, d’threagair an tUdar4s i scribhinn do 77 fiosrichén ar aitheantas cdiliochtai
1asachta as ar eascair 8 n-iarratas thoirmiula. Déiledladh le seacht gcinn diobh a thad
lena gcrioch agus bhi c4s amhdin faoi athbhreithniu go f6ill faoi dheireadh na bliana. Is
éard a bhionn i gceist leis seo nd 1€arscdilid compardideach a dhéanamh ar thorthai
foghlama na cdiliochta neamhEireannai i leith iad sidd den chéiliocht fhorordaithe
ndisiinta chun méid na coibhéise a thomhas. In 2012, d’fhreagair an tUdaras do 40
fiosrichdn ar aitheantas cdiliochtai iasachta as ar eascair 3 iarratas thoirmiula.

Leanann an tUdarés, nuair is cui, le hathbhreithnithe coibhéise a chur i gcrich lena
dheimhnii coibhéis ddmhachtaini eile sldnddla Eireannacha leo sitd atd forordaithe sa
reachtaiocht. Deimhnionn na hathbhreithnithe coibhéise sin cibé acu an bhfuil né nach
bhfuil bronnadh né cdiliocht, nir fhorordaigh an PSA go sonrach, coibhéiseach le
haghaidh cuspdéiri ceadinaithe agus cuimsitear na torthai foghlama sa bhronnadh
forordaithe.

Liostail ghréasanbhunaithe de Chlair Bhailiochtaithe Oiliina QQI

Le linn 2013, lean an tUdaras le liosta a nuashonrd agus a choimedd ar a ldithredn
gréasdin, de sholdthréiri bailiochtaithe um oilidint sldnddla QQI/FETAC maidir le
Scileanna Garddla (C6d 4N1118) agus Nosanna Imeachta Slanddla Dorais (Céd
4N1114). Déantar an éis seo a Ostdil ar laithrean gréasdin an PSA lena chur ar chumas na
ndaoine aonair siid a bhfuil s€ ar intinn acu tabhairt faoin oilidint 4bhartha chun cursai
bailiochtaithe a shainaithint ina gceantar aititil.

Ceadinu Daoine Aonair Airgid faoi Bhealach (AFB)

Rinneadh ceanglas dlithidil d'fhostaithe a cheadint a sholdthraionn seirbhisi Airgid faoi
Bhealach le héifeacht 6n 1 Bealtaine 2013. Cuimsitear na riachtanais oilitina le haghaidh
fostaithe incheadunaithe laistigh d’Ionstraim (I.R. 484 de 2012) agus, mar gheall ar nadur
uathuil na ngniomhaiochtai faoinar thug na daoine sitid, baineann oilidint fhorordaithe le
hoilitint ionduchtaithe inti ag Conraitheoiri Airgid faoi Bhealach incheadunaithe.

In 2013, chuir an tUdarés tds le hathbhreithnid ar an oilidint fhorordaithe tri ghripa
combhairleach a chruthd a dhéanann ionadaiocht d'thostéiri earndla, fostaithe agus don
Gharda Siochdna. Fuarthas ainmnitdchdin 6 na pdirtithe éagsila agus cuirfear tus le
céadchruinnii an Ghrapa Athbhreithnithe seo go luath in 2014. T4 sé ar intinn ag an
Udarés go sainaithneoidh an gripa seo na riachtanais chui oilitna a shainaithint le
haghaidh cuspoiri ceadunaithe san earndil fostaithe Airgid faoi Bhealach.
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Gripa Comhairleach Ceadiunaithe agus Oilitina an PSA — Gardai Statacha Slandala
agus Maoirseoiri Dorais in Aitribh Cheadiinaithe

Go déanach in 2012, cuireadh gripa comhairleach ceadinaithe agus oilitina 1 dtoll a
chéile, a raibh an PSA ina gceannas chun athbhreithniti a dhéanamh ar na riachtanais
oiliina ar mhaithe le cuspdiri ceadunaithe gardai slanddla agus maoirseoiri dorais. Is
éard atd sa ghripa né an tionscal, solathréiri oiliina, speisialtéiri oideachais, dsaideoiri
seirbhisi slandala agus an Garda Siochdna. I rith 2013, lean an tUdarés leis an obair a
tosaiodh leis an ngrdpa seo chun athbhreithnii a dhéanamh ar na riachtanais siud
d’fhorbairt na n-earndlacha amach anseo. Ag deireadh na bliana, rinne an gripa dul chun
cinn suntasach maidir leis na hinnidlachtai, na scileanna agus an t-eolas a shainaithint
agus a chomhaontu a theastaionn 6 struchtudr oiritinach oiliina do na limistéir seo. Ta
breis oibre le déanamh in 2014.

Forbairti Amach Anseo

Cuireadh taighde chun cinn ar riachtanais fhéideartha oiliina ar mhaithe le ceaddnt le
haghaidh daoine aonair maidir le gniomhaiochtai incheaddnaithe eile nar cuireadh i
bhfeidhm go f6ill in 2013 agus leanfar leis seo in 2014. Cuirfidh an gniomh seo faisnéis
ar fail do chinnti maidir le tabhairt isteach cheadint na ngniomhaiochtai sitid ar deireadh
thiar.
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Sprioc 4: Feabhas a chur ar chailiocht agus ar mhiniciocht na
Cumarsaide

Forbhreathni

Le linn 2013, lean an PSA le hidirchaidreamh agus le teagmhdil a dhéanamh lenér
bpdirtithe leasmhara, a gcliaint agus an pobal mér. Lean ar n-earrai rialta nuachta, an
riomhiris agus nuashonruithe ldithredn gréasdin bheith mar dhiol spéise i measc an
tionscail agus an phobail mhdir i dtaobh forbairt agus beartais nua a thug an tUdards
isteach.

Laithrean Gréasain an Udarais

Leanann ldithredn gréasdin an Udardis bheith mar 4r bpriomhchainéal cumarséide agus
tugadh 142,255 cuairt air in 2013. Méadu 14,199 (11%) cuairt € seo 1 gcomparaid le 2012
agus ba € Samhain an mhi ba ghnéthai: mar gheall ar chraoladh feachtas raidié a bhi seo
maidir le haldraim ionraidh & suitedil ag conraitheoiri ceadunaithe (féach thios) agus
ceadunais aonair athnuachana atd le héag go luath in Eandir 2014. Cuimsitear i ngné
cheadunaithe an ldithredin ghréasdin an fthaisnéis is drnua ar cheadunu agus solathraitear
an fhaisnéis is cothroime le déta ar gach gné eile de ghniomhaiocht an PSA. Ambhail a
leagtar béim air in diteanna eile maidir le hoibriochtai forfheidhmithe, foinse
thabhachtach faisnéise { an dis tuairiscithe ar line.

Is € an limistéar is moé ar a dtugtar cuairt ar ar laithredn gréasdin nd clar na sealbhéiri
ceadunas conraitheora agus duine aonair agus nuashonraitear na cldir seo ar bhonn
seachtainidil. Leanann na cldir seo le bheith mar uirlis thabhachtach don tionscal agus
don phobal araon. Tugadh 52,867 cuairt ar na cldir in 2013. Ba € clar na sealbhdiri
ceadunais aonair an cldr ar ar tugadh an lion ba mho cuairteanna (18,962 cuairt). Tugadh
7,377 cuairt ar phriomhchlar cheadtnais na gconraitheoiri.

Forbraiodh éis um iarratas ar line le haghaidh daoine aonair sa dara leath de 2013 agus
chuaigh seo “beo” i lar na Nollag. Anuas air sin, t4 obair ar sidl ar fheabhsu foriomlan
laithredn gréasain an PSA.

PSA Watch

Mean €ifeachtach is ea riomhiris PSA Watch an Udarais, chun faisnéis a sholathar ar
phriomhimeachtai, nuashonruithe tdbhachtacha agus fégrai moéra tionscail do dhaoine ar
spéis leo.

Eisiodh riomhirisi saor in aisce i rith 2013, ceann amhdin i Marta, Bealtaine agus Iuil
agus dha cheann 1 Samhain (ceann amhdin a dirfodh go sonrach ar chonraitheoiri
ceadunaithe agus ceann eile a diriodh go sonrach ar dhaoine aonair ceadinaithe). I measc
na n-dbhar a cuimsiodh le linn na bliana bhi:

e Earcu Cigiri Seachtracha
Tograi le haghaidh CCTV agus Ionaid Mhonatéireachta Alaram Ionraidh
Ceadtint Fostaithe AFB
Ceadunu Glasadéiri agus Solathréiri agus Suitedlaithe Taisceadan
Imscradaitheoiri Priobhdideacha
Struchtir nua taille cheadunais a thabhairt isteach le haghaidh ceadinu
conraitheora
¢ Comhairlidchdn ar Shlandéil Imeachtai
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e (Caighdedn nua a thabhairt isteach le haghaidh conraitheoiri Dorais agus Statacha

e Nuashonru ar cheadint Glasadéiri agus Soléthréiri agus Suitedlaithe Taisceaddn
agus ionaid mhonatéireachta CCTV

e Ais nua ar line a thabhairt isteach le haghaidh daoine aonair

e Data éagtha ceadunais a bheidh ag teacht anios

¢ Na ctinsi nach mbainfeadh aisiocaiocht téilli ceadinais le hiarrataséiri

Cur i lathair an PSA

I'rith 2013, rinne POF agus foireann an PSA cur i lathair ar réimse fairsing d’imeachtai a
bhain leis an tionscal. [ measc na n-imeachtai sitid, bhi nuashonraithe éagsila
ceadunaithe do chomhlachtai pdirtithe leasmhara ar cheadini CCTV, riald rochtana,
imscrudaitheoiri priobhdideacha agus glasadéiri agus suitedil taisceadan. Rinne an POF
cur i lathair fairsing ag comhdhdil dhébhliantdil an ISEC, agus rinne Ceann an
Cheadunaithe cur i lthair ag féram conraitheoiri an SIA i dTuaisceart Eireann ar
fhorbairt ceadiinu conraitheoiri ag an PSA.

Riomhphoist agus Teachtaireacht Téacs a Sheoladh

Leanann ar riomhphost tiomnaithe, licensing @psa.gov.ie bheith mar mhean moéréilimh
theagmhdla do dhaoine aonair agus do chonraitheoiri araon. Anuas air sin, is medn
moréilimh theagmhéla ar seoladh riomhphoist ginearalta, info@psa.gov.ie don phobal
agus do phdirtithe leasmhara tionscail. Cuireann teagmhiil leis an Udarés ar riomhphost
ar ar gcumas chun ar gcumarsaid a dhirid go héifeachtach maidir le saincheisteanna agus
faisnéis atd mar dhiol comhspéise don Udards agus do shealbhdiri ceadiinais. Ina
theannta sin, d’dsaid Ceadund Daoine Aonair teachtaireachtai téacs SMS mar uirlis
chumarsaide agus sholdthair sé rochtain lithreach bhonn ar an Udards i measc daoine
aonair.

Cumhdach Preasa agus Mean
D’eisigh an tUdarés 4 phreaseisidint i rith 2013, agus scaipeadh céipeanna diobh ar na
medin ndisiinta agus ditidla araon.

Bhain preaseisitinti 2013 leis an méid a leanas:
¢ Foilsit ceistneora ar Imscriddaitheoiri Priobhdideacha
¢ Jonchdiseamh conraitheoir neamhcheadtnaithe slandédla dorais i gContae na
Gaillimhe
e Laghdu na tdille ceadunais le haghaidh conraitheoir{
® (Ceadunu conraitheoiri sldndédla imeachtai agus foilsiu cdipéis chomhairlitichdin
phoibli ag an Udards maidir le ceadiini na hearnala slandéla seo

Craoladh feachtas raidi6 a chuir an pobal ar an eolas ar an riachtanas chun Conraitheoir
Ceadiinaithe de chuid an Udardis Slanddla Priobhdidi a tsdid nuair a bhionn aldram
ionraidh a shuitedil né monatdireacht 4 déanamh air, 1 rith na seachtaine dar tds an 18
Samhain 2013.

I rith 2013, d’fhoilsigh an tUdarés ailt ar diol spéise iad in irisleabhair thradéla agus
chruthaigh foilsit na bpreaseisiuinti sitid go leor agallamh ar an raidi6 ina dhiaidh sin.
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Comhfhreagras

In 2013, sholdthair an tUdaras 4bhar le freagra a thabhairt orthu ar 27 ceist
pharlaiminteach a cuireadh ar an Aire DIi agus Cirt agus Comhionannais. Leanann an
tUdards le freagairt d'fhiosrdchdin éagsila dbhartha a fhaightear 6 ionadaithe poibli agus
d’fhiosrichéin ghinearalta 6n tionscal, 6 na medin agus 6n bpobal.
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Sprioc 5: Ar bhFoireann a Fhorbairt

Forbhreathni

I gcaitheamh 2013, lean an PSA le meastint a dhéanambh ar riachtanais oiliina a bhfoirne
agus thug siad faoi n6é shocraigh siad oilidint bunaithe ar na riachtanais oiliina a
shainaithin an fhoireann féin mar chuid de phréiseas an Chérais Bhainistiochta agus
Forbartha Feidhmiochta (PMDS) agus mar chuid den fheabhsu leantinach ar scileanna
agus eolas a theastaionn chun feabhas a chur ar an stér corpardideach saineolais.

Oilidint

Priomhthosaiocht don PSA is ea forbairt agus oilitint foirne. Laistigh den PSA, leagtar
béim ar leith ar oilidint inmhednach a bhaineann go sonrach le riachtanais a
shainaithnitear mar chuid den phréiseas PMDS. Ta sannadh ar leith oibre in ainm is breis
borrtha agus forbartha a chur chun cinn mar i measc comhaltai aonair foirne. Anuas air
sin, bhi roinnt ceardlanna inti ar bun chun an fheasacht agus an tuiscint a fhairsingit ar
ghnéithe tuairiscithe roinnt de na bunachair shonrai inti. Ar a bharr sin, cuireadh oilidint
sheachtrach ar lion den thoireann ar scileanna a bhaineann go sonrach le freagrachtai a
bpoist.

Athstruchtara Corparaideach

Leanann ar bhfoireann bheith mar ar sécmhainn is luachmhara. Ta sé mar aidhm ag an
mbainistiocht shinsearach chun seirbhisi nios éifeachtai a sheachadadh laistigh de na
teorainneacha ar acmhainni a shonraitear laistigh den Udarés chun saineolas 4r bhfoirne
uile a uasmhéadu.

In 2013, d’athstruchtiraigh an tUdards an eagrafocht trid an Aonad Cumarsdide a
choénascadh leis an Aonad Gnéthai Corpardideacha agus leis an Aonad Oilitina. Tar éis
athstruchtdrd foriomldan na heagraiochta, a rinneadh in 2012, bhi an rath ar an
athstruchtird sin Aonad agus foirne agus d’fheabhsaigh s€ gné chomhthdite ar seirbhise
don phobal agus son earndil slandala priobhdidi. Ina theannta sin, cuireann sé an deis ar
fail dar bhfoireann a dtaithi a fhairsingid tri sheirbhis chuimsitheach a sholathar do
chonraitheoiri n6 do dhaoine aonair atd ceaddnaithe ag an Udards.

Athshannadh Foirne

Thit athshannadh roinnt foirne amach sa rdithe deiridh de 2013 agus t4 na comhaltai
foirne seo 4 gcomhcheangal isteach ina réil nua faoi lathair. Fanann athshannadh baill
foirne bhreise laistigh de thairseach na heagraiochta agus leanfaidh ar mbeartas
soghluaiseacht foirne agus bonn fairsing a sholathar de thaithi foirne isteach go dti 2014
agus nios faide amach anseo.

Breisoideachas

Spreagtar an fhoireann chun tabhairt faoi oideachas breise. Tac6idh an tUdar4s leis an
bhfoireann seo tri na tdilli a phairtioc agus freisin tri shaoire staidéir a cheadd. Spreagtar
an fhoireann chun Plean Foghlama agus Forbartha aonair a chriochnti i gcomhréir lena
bpréifili PMDS agus chun freastal ar chudrsai oilitina amhail a sainaithniodh ina
bpleananna ar leith nuair a eagraionn an Roinn. Ta gliondar crof orainn go bhfuil ball
foirne amhdin ag tabhairt faoi staidéir ar leibhéal clar Céime agus spreagaimid do
dhaoine eile amhlaidh a dhéanambh.
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Sprioc 6: An modh chun comhlionadh caighdeain cheadiinaithe a
chruthi a athbhreithnia

Samhail Deimhnithe

Tar €is athbhreithnid a dhéanamh ar an modh a chruthaitear comhlionadh na gcaighdedn
ceadiinaithe, chuir an tUdards tis leis an bpréiseas lena mbaineann feabhas a chur ar an
gcaidreamh tuairiscithe atd idir iad féin agus na comhlachtai deimhnithe. Is € cuspdir an
Udariis chun feidhm rannphdirteach nios mé a bheith i ndearbhu cdiliochta na n-initichtaf
comhlionta ceadinasbhunaithe.

Is € an medn chun an caidreamh feabhsaithe a thabhairt isteach na caighdedin nua
cheadunaithe ata 4 bhforbairt. Cuimseofar sna caighdedin fordlacha a cheangl6idh ar
chonraitheoiri toilit a thabhairt go gcomhroinnfear faisnéis idir a gcomhlacht deimhnithe
agus an tUdards. Is é an caighdedn nua le haghaidh conraitheoiri Maoirseoir Dorais
(Aitribh Cheadiinaithe) agus Garda Slanddla (Statach) (Riachtanais Cheadiinaithe —
Maoirseacht Dorais agus Garddil Sldnddla 2013) an chéad chaighdeén ata le foilsiu leis
na forélacha seo. Faoi na fordlacha nua, beidh ar chomhlachtai deimhnithe an tUdarés a
chur ar an eolas nuair a theipeann ar chonraitheoir tabhairt faoi iniichadh sceidealaithe
n6 € a chriochnd agus nuair nach gcomhlionann conraitheoir an caighdedn. Ar a bharr
sin, beidh an tUdards in ann c6ip de thuairisc an initichta deimhnithe a lorg le haghaidh
conraitheoiri.

Mar chuid dar rél nua i ndearbhu céiliochta inidchtai comhlionta a bhaineann le cursai
ceaddnais, t4 an tUdards le feidhm nios suntasai a chomhlionadh i maoirsid a dhéanamh
ar inidchtai. Déanfar seo tri threoirlinte cuimsitheacha inidchta a thabhairt isteach do na
comhlachtai deimhnithe, caighdedni inidchtai agus tuairisci inidchta agus
combhairlitichdn nios dlaithe le comhlachtai creiditinaithe a thabhairt isteach.

In 2013, lean comhlachtai deimhnithe le faisnéis a sholdthar don Udards ar
neamhchomhlionadh a deimhniodh le linn initchtai. Cuireann torthai na n-initichtai seo
leis na sonrai a bailiodh 6énar n-inidchtai féin, initichtai na gCoimisinéiri Ioncaim agus 6
fhoinsi eile. Cabhréidh na sonraf seo leis an Udards chun meastni a dhéanamh ar
phrdéifil riosca cuideachtai agus éascéidh siad sprioc a dhéanamh de chuideachtai ag a
bhfuil droch-chaighdedin agus breis initchtai a dhéanamh orthu. Sa mhullach air sin,
{oslaghdéidh n6 laghd6idh na sonraf sin, ar a laghad, inidichtaf an Udaréis agus na costais
bhainteacha a bhionn le hioc ag conraitheoiri comhliontacha ceadinaithe.

37



Mir 3:

Ar dTuarascail Airgeadais



Raitis Airgeadais
An tUdar4s Slandala Priobhaidi

Don Bhliain dar Crioch an 31 Nollaig 2013
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AN TUDARAS SLANDALA PRIOBHAIDI

RAITIS AIRGEADAIS

DON BHLIAIN DAR CRIOCH AN 31 NOLLAIG 2013

CLAR ABHAR LEATHANACH

An Rditeas ar Fhreagrachtai Chombhaltai an Udardis
An Rditeas ar Riald Inmhednach Airgeadais

An Rditeas ar Bheartais Chuntasaiochta

An Cuntas Ioncaim agus Caiteachais

Clar Comhardaithe

An Rditeas ar Shreabhadh Airgid

Notai leis na Raitis Airgeadais

Leathanach 1
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AN TUDARAS SLANDALA PRIOBHAIDI

AN RAITEAS AR FHREAGRACHTAI CHOMHALTAI AN UDARAIS

Ceanglaionn Sceideal 1(4) den Acht um na Seirbhisi Sldndala Priobhdidi, 2004 agus
ar an Udarés chun rditis airgeadais a réiteach i cibé foirm a cheadéidh an tAire DI
agus Cirt agus Comhionannais. Agus na rditis sidd airgeadais & réiteach, ceanglaitear
ar an Udards:

- Beartais chui chuntasaiochta a roghnud agus iad a chur i bhfeidhm go
comhsheasmhach.

- Breithitnais agus meastachdin a dhéanamh ata réastnta agus stuama.

- Narditis airgeadais a réiteach ar bhonn gnoéthas leantach, mura cui a mheas
go leanfaidh an tUdar4s i mbun feidhme.

- Alua cibé acu ar cloiodh n6 nér cloiodh leis na caighdedin infheidhme
chuntasaiochta, faoi réir aon imeachtai dbhartha arna nochtadh agus arna
minid sna réitis airgeadais.

T4 an tUdarés freagrach as leabhair chui chuntasaiochta a choimeéd ina nochtar ag
aon am le cruinneas réastinta sujomh airgeadais an Udaris, agus a chuireann ar a
gcumas cinntid go gcomhlionann na rditis airgeadais Sceideal 1(4) den Acht um na
Seirbhisi Slandéla Priobhaidi, 2004. T4 an tUdarés freagrach, freisin, as rathaiocht a

gcuid sécmhainni agus d4 bhri sin as bearta réasinta a dhéanamh do chosc agus
d'aimsiu caimiléireachta agus mirialtachtai eile.

Chief Executive: ZE_’ B, ’_'g LK’ Date! 2% .0 200

Chairperson: /(¢ [/ Ao A— Date:
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AN TUDARAS SLANDALA PRIOBHAIDI

AN RAITEAS AR RIALU INMHEANACH AIRGEADAIS

Thar ceann an Udardis Slandala Priobhaidi (PSA), aithnimid, leis seo, ar bhfreagracht
lena chinntit go bhfuil céras oiritinach rialaithe inmheédnaigh airgeadais i bhfeidhm sa
PSA.

Taimid sasta go bhfuil na corais atd i bhfeidhm ag an PSA réasunta agus oiritinach do
chuinsi an PSA, ag cur san direamh a méid, a leibhéal caiteachais, acmhainni foirne
agus nadur na n-oibriochtai. Ni sholathraionn na cérais dearbhrathaiocht 1 dtaca le
hearrdid abhartha, afach, agus ni féidir leo sin a dhéanamh.

Ta ag an PSA Co6d Rialachais, a chuimsionn treoirlinte na Roinne Airgeadais agus
cuireadh Céd an PSA faoi bhrdid an Aire DIi agus Cirt agus Comhionannais.

Faigheann Bord an PSA tuairisc an Phriomhoifigigh Feidhmidchdin a thugann cuntas
mionsonraithe ar chaiteachas a thaifeadtar ar bhonn miosuil in éineacht le hioncam.
Déanann an Bord seo a athbhreithniu ag gach cruinniu.

Déanann an PSA na moérchinnti straitéiseacha agus tagann siad le chéile ag eatraimh
rialta le monatéireacht a dhéanamh ar theidhmiocht agus ar phleananna. Ni
ghniomhaionn an bhainistiocht feidhmitchdin ach laistigh den tdarés a tharmligeann
an PSA doéibh chun éifeacht a thabhairt le beartas agus cinnti an PSA.

Ta an PSA go hiomlan comhliontach le gach treoirline dbhartha maidir le solathar
agus comhlionann siad gach ciorcldn a bhaineann le husaid éigeantach creat-
chomhaontuithe agus conarthai.

Réitiodh ldmhleabhar sonrach nésanna imeachta agus rinneadh € a chur i bhfeidhm.
Ta ioncam faoi réir imréiteach iomlén agus nuair is féidir sin roinntear dualgais foirne
go cui, ag cur san direamh na rioscai a bhaineann leo agus an lion beag foirne. T4 na
nésanna imeachta sonracha a leanas i bhfeidhm d’fhonn riald éifeachtach airgeadais a
sholathar.

1. Ta gnathaimh fhoirmiula i bhfeidhm do cheannach gach earra agus gach
seirbhise, d'fhaomhadh sonrasc i dtaca le hearrai agus seirbhisi agus udart 1
dtaca le hearrai agus seirbhisi. Treisiodh gnathaimh sa chomhthéacs seo 6 am
go ham agus cuireadh i1 bhfeidhm na moltai sin a d’eascair as inidchtai
inmhednacha.

2. Ullmhaitear cuntais agus buiséid mhiosila ar fud na bliana. Ag gach cruinnid
den Bhord, déanann Bord an PSA athbhreithnid ar chuntais bhainistiochta.
Feidhmionn an PSA coras riomhairithe cuntasaiochta, ata in ann raon leathan
eolais airgeadais agus chuntasafochta a sholdthar.

3. Ullmhaitear buiséid 1 dtaca le gach bliain agus ullmhaitear raitis mhiostla
ioncaim agus chaiteachais le compardid a €ascu le figidiri buiséadta.

Leathanach 3
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4. Ta& nésanna imeachta rialaithe airgeadais an PSA faoi réir athbhreithnia ag
ranndn inidchta inmhednaigh na Roinne DIi agus Cirt agus Comhionannais.
Chriochnaigh an Roinn DIi agus Cirt agus Comhionannais initichadh
inmhednach ar an PSA i bhFeabhra 2014, a chuir deimhniu dearfach ar fail
maidir leis an Oifigeach Cuntasaiochta agus don PSA maidir le
leordhé6thanacht agus le héifeachtacht an chérais thoriomldin rialuithe
inmhednacha airgeadais atd i bhfeidhm.

5. Rinneadh an straitéis bainistiochta riosca a chur 1 bhfeidhm agus rinneadh
monatdireacht uirthi tri Chlar Bainistiochta Riosca. Déantar athbhreithniu ar
an gClar mar bhuancheist ag gach cruinnit de chuid an Bhoird.

6. Ta ag an PSA Coiste Initdchta, a dhéanann athbhreithnid ar obair inidchta
inmhednaigh agus ar an litir bhainistiochta 6n Ard-Reachtaire Cuntas agus
Ciste agus ar an bhfreagairt bhainistiochta. Casann siad le hOifig an Ard-
Reachtaire Cuntas agus Ciste (in éagmais bainistiochta, nuair is gd) chun plé a
dhéanambh ar thoradh an initchta sheachtraigh.

Is féidir liom a dhearbhu gur thug an Bord faoi athbhreithnit ar éifeachtacht an
chorais rialaithe inmhednaigh airgeadais don bhliain 2013.

Chairperson: /(¢ [/ Ao — Date:

Chief Executive: é‘ ey ,\g,ki‘ Date! 2% .0 200
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AN TUDARAS SLANDALA PRIOBHAIDI

AN RAITEAS AR BHEARTAIS CHUNTASAIOCHTA

BONN NA CUNTASAIOCHTA

Ullmhaiodh na réitis airgeadais de réir mhodh fabhraithe na cuntasaiochta, seachas sna
cdsanna a dhearbhaitear thios, agus de réir prionsabail chuntasaiochta a nglactar leo go
ginearélta, faoi choinbhinsitn an chostais stairitil agus san thoirm a cheadaionn an tAire
DIi agus Cirt, Comhionannais agus Athchdirithe DIi. Glactar le caighdedin tuairiscithe, a
mholann na comhlachtai aitheanta cuntasaiochta, de réir mar a bhionn siad infheidhme.

TAILLI CEADUNAIS

Aithnitear ioncam ¢ thdilli ceaddnais sa tréimhse ina n-eisitear an ceadinas gaolmhar.
Ioctar ioncam 6 thdilli ceadtinais ar bhonn miosuil mar leithreasai i gcabhair i gcuntas
leithreasa na Roinne DIi agus Cirt, bunaithe ar shuimeanna a fuair an tUdards sa mhi
roimhe sin.

DEONTAS AN OIREACHTAIS

Cuirtear na deontais seo 1 gcuntas ar bhonn faltais airgid. Is éard atd i ndeontais an

Oireachtais na cisti a sholathraionn Véta na Roinne DIi agus Cirt agus Comhionannais
don Udards tri iocaiocht dhireach costais tuarastail agus riarachdin ag an Roinn.

SOCMHAINNI SEASTA AGUS DIMHEAS

Léiritear socmhainni seasta ar costas, né ar luach measta margaidh, ldide dimheas
carntha.

Dimheastar sécmhainni seasta ar bhonn line dhireach thar a saolré mheasta dsdide ag
tosd sa mhi a chuirtear an tsécmhainn chun seirbhise.

Troscan 10%
Trealamh Oifige 20%
Trealamh TF 20%
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AN TUDARAS SLANDALA PRIOBHAIDI

AN CUNTAS IONCAIM AGUS CAITEACHAIS DON BHLIAIN DAR

CRIOCH AN 31 NOLLAIG 2013

Notai €

IONCAM
Deontais an Oireachtais 1
Tailli Ceadunais 2 2,511,224
Aisiocaiochtai Taille Cheadunais
Chonraitheora (255,761)
Aistrit (6)/chuig
An Cuntas Caipitil 6
CAITEACHAS
Costais foirne 3 1,706,849
Riarachan 4 385,082

2,091,931
Glanioncam
Aisioctha leis an Roinn 2

DIi agus Cirt agus Comhionannais

Barrachas/(Easnamh) don Bhliain

Barrachas a tugadh anonn

Barrachas amhail an 31 Nollaig

2013 2012
€ € €
2,099,334 2,129,768
2,255,463 2,969,517
4,354,797 5,099,285

13.029) 31.342
4,341,768 5,130,627

1,635,984

512,314

2,148,298
2,249,837 2,982,329
2,372,334 2,789,100
(122,497) 193,229
343,119 149,890
220,622 343.119

Cruthaionn an Raiteas ar Bheartais Chuntasaiochta agus Nétai 1 go dti 15 cuid

larnach de na raitis airgeadais seo.

Chief Executive: / 1 \Y’\
Y. F

Chairperson: _'f .
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AN TUDARAS SLANDALA PRIOBHAIDI

CLAR COMHARDAITHE AMHAIL AN 31 NOLLAIG 2013

Notai

SOCMHAINNI INLAIMHSITHE
Sé6cmhainni Seasta 5

SOCMHAINNI REATHA

Féichiunaithe agus Réamhiocaiochtai
An Banc agus Airgead Tirim
Stoc

DLITEANAIS REATHA
Creiditnaithe agus Fabhruithe

GLANSOCMHAINNI REATHA

GLANSOCMHAINNI

DLITEANAIS FHADTEARMA CHA

Cuntas Caipitil 6
An Cuntas Ioncaim agus Caiteachais

9,010
217,369
3,856

2013

€

30,456

232,235

3%
[\
(=
=
N
%

30,456
220,622
251,078

13,672
334,860
6.200

2012

17,427

354,732

17,427
343.119
360,546

Cruthaionn an Raiteas ar Bheartais Chuntasaiochta agus Nétai 1 go dti 15 cuid

larnach de na raitis airgeadais seo.

Chief Executive: /

Chairperson: “ [

Leathanach 7
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AN TUDARAS SLANDALA PRIOBHAIDI

RAITEAS AR SHREABHADH AIRGEADAIS DON BHLIAIN
DAR CRIOCH AN 31 NOLLAIG 2013

Réiteach an bharrachais oibrivichain go dti glanairgead
insreabhadh/(eis-sreabhadh) 6 ghniomhaiochtai oibritichain

2012 2013
€ €

(Easnamh)/barrachas oibritichdin don tréimhse (122,497) 193,229
Dimheas S6cmhainni Inldaimhsithe 18,566 35,652
Caillteanas ar dhidscairt Sécmhainni seasta - 233
Aistrit 6n/(chuig an) gCuntas Caipitil 13,029 (31,342)
(Méadu)/Laghdu ar Stoc 344 (850)
(Méadu)/Laghdu ar Fhéichitinaithe agus
Réamhiocaiochtai 4,662 (5,189)
(Laghdd)/Méadu ar Chreiditinaithe agus Fabhruithe - (7,149)
Glaninsreabhadh/(eis-sreabhadh) (85,896) 184,584
6 ghniomhaiochtai oibrivichain
Glanchaiteachas Caipitil
focafochtai chun sécmhainni seasta inldimhsithe a fhail (31,595) (4,543)
Méadu/(Laghdu) ar Airgead (117,491) 180,041

REITEACH GLANSREABHADH AIRGID GO DTI GLUAISEACHT
I NGLANCHISTI/(GLANFHIACHAS)

2013 2012
€ €
Glanchsiti amhail an 1 Eandir 334,860 154,819
Glanchsiti amhail an 31 Nollaig 217,369 334,860
M¢adu/(laghdu) ar Airgead (117,491) 180,041

Cruthaionn an Riiteas ar Bheartais Chuntasaiochta agus Nétai 1 go dti 15 cuid
larnach de na raitis airgeadais seo.

Chief Executive: /E’ ¥ {'\_ k\ Date: 23 T 200

Chairperson: _'_“ . Date:
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AN TUDARAS SLANDALA PRIOBHAIDI

NOTAT LEIS NA RAITIS AIRGEADAIS DON BHLIAIN
DAR CRIOCH AN 31 NOLLAIG 2013

2013 2012
€ €
1. DEONTAIS AN OIREACHTAIS
Véta 19 — Ceart agus DIi agus Comhionannas 2,099,334 2,129,768

2. TAILLI CEADUNAIS
Coéras dha bhliain atd i gceist leis an gcoras ceaduinaithe ina mbionn tromlach moér
na gconraitheoiri dlite lena n-athnuachan i mbliain 1 agus ina mbionn tromlach
mor na ndaoine aonair dlite lena n-athnuachan i mbliain 2. Is m6 lion na n-
iarratasoiri aonair ach cruthaionn siad ioncam nios 14 6 thailli ceaduinais. Bionn
ioncam an Udardis 6 th4illi, ar an 4bhar sin, athraitheach ar aon dul leis an gcoras
ceadudnaithe.

Aisiocaiochtai Taille Cheadinais Chonraitheora

Rinneadh athstruchtird ar na tilli inioctha le haghaidh ceadtinais chonraitheora a
d’eisigh an tUdards ag Tonstraim Reachtiil Uimh. 293 de 2013. Tugadh an t-
athru seo isteach an 31 Iuil 2013, agus cuireadh struchtir na dtdilli i bhfeidhm
roimhe sin 6n 1 Eanair 2013. Mar thoradh air sin, aisiocadh an fuilleach le haon
chonraitheoir a d’ioc an tdille ni b’airde maidir le hiarratas a rinneadh né le
ceadunas a deonaiodh i ndiaidh an 1 Eanair 2013. Rinneadh aisiocaiocht le 257
conraitheoir in 2013. Tocadh aisiocafochtai €4,541 in 2014 le hochtar
conraitheoiri a d’ioc an taille cheadunais i dtrathchodanna.

Aisiocaiocht leis an Roinn DIi agus Cirt agus Comhionannais

€
Tailli ceadunais a fuarthas sa tréimhse roimhe
seo atd le haisioc amhail Eanair 2013 334,040
TIoncam 6 thailli ceadunais in 2013 2,255,463
Aisioctha leis an Roinn DIi agus Cirt
agus Comhionannais (2,372,334)

An tsuim atd le haisioc le haghaidh Nollaig 2013 217,169

Leathanach 9
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AN TUDARAS SLANDALA PRIOBHAIDI

3. COSTAIS FOIRNE

2013 2012
€ €
Tuarastail agus panna 1,640,759 1,572,090
Taisteal agus cothabhail 66,090 63,894
1,706,849 1,635,984

Bhi 36 Ball Foirne fostaithe ag an Udards amhail an 31 Nollaig 2013 (2012: 36).

2013 2012
€ €
4. RIARACHAN

Costais oifige 60,406 53,708
Seirbhisi comhairleoireachta 37,724 28,506
T4illi bhaill an Udardis 29,070 58,140
Costais dli 37,665 38,331
Costais chumarsaide 58,228 63,454
Costais cheadunaithe 66,437 59,083
Fégraiocht 52,714 98,567
Dimheas 18,566 35,652
Tailli inidchta 7,075 7,075
Eile 7,327 7,984
Taille chuntasaiochta 4,612 4,538
Deisitichdin agus cothabhail 5,258 57,043
Caillteanas ar dhiuscairt scmhainni seasta - 233

385,082 512,314
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AN TUDARAS SLANDALA PRIOBHAIDI

5. SOCMHAINNI SEASTA INLAIMHSITHE

Troscan Trealamh Trealamh Iomlan
agus Feistis TF Oifige
€ € € €
COSTAS
Ambhail an 1 Eanair 7,454 597,678 46,095 651,227
Breisitchéin 2,178 23,496 5,921 31,595
Ditscairti - (7,494) (3,827) (11,321)
Ambhail an 31 Nollaig 9,632 613,680 48,189 671,501
DIMHEAS CARNACH
Amhail an 1 Eandir 4,292 587,475 42.033 633,800
Ditscairti (7,494) (3,827) (11,321)
Athrid don tréimhse 2,270 12,621 3,675 18,566
Ambhail an 31 Nollaig 6,562 592,602 41,881 641,045
GLANLUACH LEABHAR
Ambhail an 31 Nollaig 3,070 21,078 6,308 30,456
Ambhail an 1 Eanair 3,162 10,203 4,062 17,427

Leathanach 11
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AN TUDARAS SLANDALA PRIOBHAIDI

. AN CUNTAS CAIPITIL
2013 2012
€ € € €

Iarmhéid Tosaigh 17,427 46,126
Coigeartd ' 2,643
Ceannaigh shécmhainne seasta 31,595 4,543
Ditscairt S6cmhainni Seasta (11,321) (11,576)
Amiuchadh (18,566) (35,652)
An méid a scaoileadh ar didscairt
Sécmhainni Seasta 11,321 11,343
Aistriu (chuig)/6 Ioncam 13.029 (31,342)
gCuntas Ioncaim agus Caiteachais
Iarmhéid amhail an 31 Nollaig 30,456 17,427

"Léirionn seo an coigeartd le haghaidh dimheasa €21,707 ldide an céigeartd ar
an iarmhéid tosaigh do chostas sécmhainni €24,350 in 2012.

. PINSIN

Tugadh gach duine d’fthoireann an Udardis ar iasacht 6n Roinn DIi agus Cirt agus
Comhionannais. locfar dliteanais phinsin na foirne sitid 6 Véta 12 Aoislitintais
agus ni dhearnadh aon fhorail sna rditis airgeadais seo maidir leis na costais seo.

. BORD ACHOMHAIRC NA SLANDALA PRIOBHAIDI

Bunaiodh Bord Achomhairc na Slandala Priobhdidi chun éisteacht le
hachomhairc i leith chinnti an Udardis agus chun iad a dheimhnid. Is éard atd sa
Bhord Achombhairc tritir ball agus Cathaoirleach. Ceapann an Rialtas an Bord
Achomhairc agus td sé neamhspledch ar an Udards. Iocann an Roinn DIf agus
Cirt agus Comhionannais as na costais a thabhajonn an Bord agus ni 1éiritear iad 1
rditis airgeadais an Udariis.
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10.

11.

12.

AN TUDARAS SLANDALA PRIOBHAIDI
TOBHACH PINSIN

Is iad costais tuarastail a diritear sa chuntas seo na hollchostais a bhfuil ar an
Udards foc astu don tréimhse. focann an Roinn DIi agus Cirt agus
Comhionannais as tuarastail thar ceann an Udardis. Déanann an Roinn
laghduithe ar an tobhach pinsin, i gcomhréir le hAlt 2(3) den Acht um Bearta
Eigeandéla ar Mhaithe le Leas an Phobail, 2009 (Uimh. 5 de 2009), agus
coimeddann siad iad mar Leithreasai i gCabhair don Roinn sin.

B’ionann seo agus (€96,761 in 2013) (2012: €88,173).

LEAS BHAILL AN UDARAIS

Ghlac an tUdarés le nésanna imeachta i gcomhréir leis na treoirlinte a d’eisigh an
Roinn Airgeadais maidir le nochtadh leasa ag baill agus cloiodh leis na ndsanna
imeachta siid i rith na bliana. Niorbh aon idirbheartaiochtai sa bhliain maidir le
gniomhaiochtai an Udardis ina raibh aon leas tairbhidil ag baill.

NOTA COIRIOCHTA

Oibrionn an tUdards 6 chéiriocht ag Srdid an Ddibhise, Baile Thiobraid Arann, a
chuireann Oifig na nOibreacha Poibli ar f4il saor in aisce.

TAILLI COMHALTAI BOIRD

Nf raibh aon bhord i bhfeidhm idir Eandir agus Meitheamh 2013. focadh taill{
€29,070 le comhaltai an bhoird a ceapadh 6 Idil 2013 ar aghaidh (2012: €58,140)
mar seo a leanas:

2013 2012

Ainm € €
Noel Lappin (Cathaoirleach) 5,985
Péadraic Cafferty 3,848
Arthur Hall 3,848
Geraldine Kelly 3,848
Freda O’ Dowd 3,847
Christy Waters 3,847
Ann Reid 3,847 7,695
Ronan King (Cathaoirleach) 11,970
Bill Brown 7,695
Kevin McMahon 7,695
Martin Stairs 7,695
Michael O’Keeffe 7,695
Ronan McGuire 7,695

29,070 58,140
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13.

14.

15.

AN TUDARAS SLANDALA PRIOBHAIDI

Ni fhaigheann na comhaltai boird a leanas aon taille mar gheall ar a bhfostaiocht
sa tseirbhis phoibli; ionadai an Aire DIi agus Cirt agus Comhionannais, ionadai
an Aire Post, Fiontar agus Nudlaiochta, ionadai an Gharda Siochdna agus ionadai
foirne an Udardis Slandéla Priobh4idi.

focadh t4illi taistil agus cothabhdla €3,197 le baill den bhord maidir le 2013
(2012: €4,785) 1 gcomhréir le rataf taistil agus cothabhdla na stitseirbhise.

LUACH SAOTHAIR AN PHRIOMHFHEIDHMEANNAIGH

Is éard a bhi i luach saothair an Phriomhfheidhmeannaigh le haghaidh 2013,
buntuarastal bliantail €110,554 (2012: €111,828). Anuas air sin, fuair an
Priomhfheidhmeannach €8,992 maidir le costais taistil agus chothabhéla in 2013
(2012: €7,376) i gcomhréir le rétaf taistil agus cothabhdla na statseirbhise. Ni
shdraionn na teidliochtai pinsin na teidliochtai caighdeanacha scéim aoisliuntais
shochair shainithe de chuid na hearndla poibli. Ni dhearnadh aon focaiochtai a
bhain le feidhmiocht in 2013.

TAILLI FORFHEIDHMITHE
B’ionann téilli forfheidhmithe le haghaidh neamhchomhlionadh rialachdin an
Udardis agus €5,068 in 2013 (2012: €350). T4 cuntas ar na tailli seo in ioncam 6

thailli ceadudnais.

FAOMHADH NA RAITEAS AIRGEADAIS

[
“) { £ rl (2". ¥
- , . ALY T J'II‘T'E'
D’thaomh an tUdaras na cuntais seo an £
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AGUISIN 1

Cairt Eagrichain

Cairt Eagrichain don Udaras Slandéla Priobhaidi amhail an
31/12/2013

Geraldine Larkin
Priomhoifigeach Feidhmitachain

Gnoéthai Ceadanii Daoine Aonair  Ceadinu Conraitheoiri,
Corparaideacha, Forbairt Caighdean
Oiliviint agus Cumarsaid agus Cigireacht

Seirbhisi Corpardideacha/ Ceadiinti Daoine Aonair  Ceadiini Conraitheoiri

Coiriocht/ agus
Riarachdn/ Comhlionadh
Airgeadas/ Conraitheoiri
Forbairt Oiliina
Cumarsdid
Pat Gooley Séamus Burke John Ryan
Josephine Crowe Siobhan Carew Paul Scallan
Jerry Cotter Mary Rose Kinane Rosie Cunningham
Norah Lonergan David McGuinness Jim O’Neill
Kathleen McGlynn Breda Ryan Breda Burke
George O'Neill Kathleen Ryan Mary Davern
Bernie Ryan Kay McAuliffe
Patricia Quirke Edward Gannon
Anne Breheny Joseph Reilly
Nano Ryan Damien Travers
Mary Ryan Margaret Donovan
Maria Cagney Lynda O' Sullivan
Eilish McCormack Ann Lonergan
Liz Maher
Sandra Quirke
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AGUISIN 2

Tuarascail Fuinnimh

Forbhreathnu ar usaid fuinnimh in 2013

Seanfhoirgneamh athchéirithe is ea foirgneamh an Udardis a chomhlion roinnt
feidhmeanna sna 100+ bliain atd sé togtha, lena n-diritear feidhmit mar bheairic RIC,
oifigi Rialtais agus Staisiun Gardai.

Mar gheall ar iarrachtai na Foirne Fuinnimh agus ar rannphairtiocht dhiocasach thoireann
an Udardis i limistéar na gcleachtas um choigilt fuinnimh, bhuaigh an PSA an Gradam
Réigitnach le haghaidh Foirgnimh Stairitla i Meitheamh 2013. Bronnadh seo mar gheall
ar an obair faoinar thug foireann an PSA chun dsdid fuinnimh a laghdd agus chun
feasacht ar éifeachtulacht fuinnimh a mhéadu agus bronnadh € faoin scéim Cumhacht a
bharrfheabhsu ag an Obair (‘Optimising Power @ Work’) a riar Oifig na nOibreacha
Poibli.

In 2013, ba iad go f6ill foinsi na priomhidsdide fuinnimh san Udarés ola téimh agus
leictreachas do shoilsid agus d’usdidi eile, amhail a bhi an cds in 2012. D’aistrigh an
tUdards chuig a bhfoirgneamh reatha in 2008 agus dearadh an foirgneamh agus aird ar
éifeachtilacht fuinnimh. Is iad na bolgéin solais a Usdidtear bolgéin atd coigilteach ar
fhuinneamh agus tégadh agus suitedladh Céras Bainistiochta Foirgneamh (BMS) ata
éifeachtiil agus nua-aimseartha sular aistrigh an tUdards chuig an bhfoirgneamh. In
2013, b’ionann an ratéil fuinnimh foirgnimh agus ratdil C1 go f6ill, atd os cionn na
mednratala le haghaidh foirgnimh thipicitla den saghas seo. Toradh an-spreagtiil € seo
agus léirfonn sé an dea-obair a rinne an fhoireann fuinnimh agus foireann an Udaris
chun smacht a choimedad ar ar n-usdid fuinnimh.

Cuimsitear thios usdid bhliantdil fuinnimh fthoirgnimh an Udariis i gcompardid leis an
ngnathusdid fuinnimh i gcds a leithéid d’thoirgneamh sa tébla thios:

An Foirgneamh Seo
Neambhleictreach Leictreach
(kWh/m?/bl) (kWh/m2/bl)
96 111
A leithéid d’Fhoirgneamh den
Saghas Seo
Neambhleictreach Leictreach
(kWh/m2/bl) (kWh/m2/bl)
136 233

B’ionann figidiri na bliana seo maidir le hisaid fuinnimh neamhleictrigh agus leictrigh
agus 109 agus 124 kWh/mZ/bl, faoi seach, mar sin, ta feabhas ag teacht ar tisaid fuinnimh
an Udardis i gcomparaid leis an mbliain roimhe seo agus le hiisdid fuinnimh a leithéid
d'thoirgnimh den saghas seo chomh maith. Tdimid ag tntth leis an bhfeabhsu seo a
chomhdhlithi in 2014, cé go bhfuil an scéip le haghaidh mértheabhsi 4 clingti agus aird
ar na habhair choigilte fuinnimh atd mar ghné den thoirgneamh. Gné ar féidir leis an
bhFoireann Fuinnimh a dsdid, agus a dtabharfaidh siad fudithi go gniomhach in 2014, né
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scaipeadh faisnéise ar dbhar na coigilte ginearalta fuinnimh, a rachaidh chun sochair na
hoifige agus an bhaile araon. Ar an mbealach seo, td stil ag an bhfoireann abhar
machnaimh a dhéanamh den dbhar i measc daoine agus chun cabhru leis an bhfoireann
chun airgead a shabhdil ag an mbaile chomh maith.

Gniomhartha faoinar tugadh in 2013

In 2013, is éard a bhi san Fhoireann Fuinnimh n4 an tOifigeach Fuinnimh agus ceathrar
ball foirne eile. Mar gheall ar an dul chun cinn a rinneadh in 2011 agus 2012, dhirigh an
gripa chun an dul chun cinn a rinneadh go dti seo a choimedd. Thug innealtéir 6
Aramark, an chuideachta ar thug Oifig na nOibreacha Poibli conradh dé6ibh, chun
maoirsid a dhéanamh ar spriocanna um choigilt fuinnimh i bhfoirgnimh na hearnala
poibli, cur i lathair don thoireann i rith 2013 ar bhealai is féidir fuinneamh a shabhail san
ionad oibre agus sa bhaile araon. Bhi an chuma air go raibh seo faisnéiseach agus go
raibh éileamh air agus labhair an fhoireann go fabhrach ina leith.

D’eascair laghdu ar aschur CO2 nach moér 13.5% i gcomparaid leis an mbunbhliain 2008,
as gach ceann de na gniomhartha faoinar tugadh in 2013. Cabhréidh seo sna hiarrachtai
foriomldna atd 4 ndéanamh chun laghdu 30% ar astuithe CO2 a bhaint amach faoi 2020
sa tseirbhis phoibli.

Gniomhartha ata ar na bacain le haghaidh 2014

Leanfaidh an Fhoireann Fuinnimh le bealai nua a aimsid chun ar n-dsdid fuinnimh a
laghdd in 2014 agus leanfaidh siad ag dluthoibriu le hOifig na nOibreacha Poibli.
Leanfaidh Foireann Fuinnimh an Udardis le bealai a aimsiti chun na dea-chleachtais ar
ghlac ar bhfoireann leo a choimedd agus fiosréidh siad bealai éagsila chun an
teachtaireacht maidir le coigilt fuinnimh a chur in idl.

In 2014, cuirfidh an tUdar4s sonraf faoi bhraid chéras tuairiscithe agus monatdireachta (T
agus T) earnala poibli Udaras Fuinnimh Inmharthana na hEireann (SEAI) agus eascréidh
tuarascélacha leantinach fuinnimh as seo ar usdid fuinnimh ag an PSA le himeacht ama.
Seo uirlis eile chun cabhru leis an PSA chun a n-éifeachtilacht fuinnimh a choimead
agus a fheabhsd amach anseo agus meastar go solathréidh seo an spreagadh go leanfar
leis an dea-obair amach anseo.

Ba { rannphéirtiocht thiomanta fhoireann an Udardis an phriomhchuis leis an ratail

spreagiil fuinnimh a bhain an tUdards. T4imid ag tnith le leandint lendr ndul chun cinn
isteach in 2014.
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